FACULTAD DE
UNIVERSIDAD
NEGOCIOS DEL NORTE

Carrera de Administracion y Negocios Internacionales

“ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE
TARA DEL NORTE, SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

Tesis para optar el titulo profesional de:
Licenciada en Administracion y Negocios Internacionales

Autoras:

Doris Sarita Huaccha Rafael

Ruth Elisa Ramos Acuia

Asesor:

Mg. Gustavo Isaac Barrantes Morales

Cajamarca - Peru

2021



A

ap

}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA
AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

DEDICATORIA

La presente tesis la dedicamos a toda
nuestra familia, principalmente a nuestros
padres y hermanos que han sido un pilar
fundamental en nuestra formacién como
profesionales, por brindarnos la confianza de
tomar este camino, por el apoyo moral, sus
sabios consejos y recursos para lograrlo.
También a nuestro asesor de tesis, por su

tiempo y orientacion ofrecida.

Ramos,E; Huaccha, D. Pagz.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

AGRADECIMIENTO

Agradecer a Dios por derramar sus
bendiciones sobre nosotras y brindarnos la
fuerza para vencer cada obstaculo de vida 'y
cumplir nuestras metas, a la Universidad
Privada del Norte, por ser nuestra Alma
Mater, lugar donde obtuvimos la mejor
ensefianzay pasamos estos inolvidables afios

de nuestras vidas.

Ramos,E; Huaccha, D. Pag.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

TABLA DE CONTENIDO

DED I C AT ORI A ..ottt e e e e e e e e e e e e e e 2
AGRADECIMIENTO ettt 3
INDICE DE TABLAS. ...ttt ettt ettt ettt ettt ee et et at et et ae e et e eeens 8
INDICE DE FIGURAS. ..o oottt ettt ettt e et ettt et ee e enenanens 9
RESUIMEN ...ttt e e e ettt et e e e e e e e e et et e e e e e eeee et eeeeeeeeeeesenees 10
CAPITULO I. INTRODUGCCION ..ottt ettt 11
1.1 Realidad problematiCa...........cccoveiiiiiiiccecce e 11
L2 JUSEITICACTON. ...ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e s eeeeeeeeeeaeeaaaaas 13
1.3 ANLECEUBNLES. .ot ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e eeaeeeaaaas 14
1.3.1 Antecedentes INtErNACIONAIES. .......ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeneenenennes 14
1.3.2 AntecedenteS NACIONAUES. ........ooo oo 18
Lo BaSES TOOTICAS «.vvvveeeeeee e e et e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et teeeeeeeeesaetereeeeeeeessasetetaeeeeeaeeeaaaas 21
L4 1 ASOCIATIVIAAA. ...ttt snenennnnnnnnn 21
1.4.2 ESTIABOIAS. ..oveiveeieieitieiieiete sttt bbbttt bbbt 24
1.4.3 Ventaja COMPELITIVAL ....c.ccoviiiie et ne e 26
i N O o] 1< = Tod [ ] OSSR P TR 28
1.5 Formulacién del problema. ... 28
Pag.

Ramos,E; Huaccha, D. 2



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

1.5.1 Problema general ..o s 28
1.5.2 problemas eSPECITiCOS. .......ciiiiiiiieiie e s 28
1.6 OBUIETIVOS ...ttt ne e 29
1.6.1 ODJELIVO GENETAL......oiiiiiiiiee e 29
1.6.2 ODjJetivos ESPECITICOS. ...ccvviiuiiieiieie et 29
CAPITULO I1. METODOLOGIA ...t ssssssesssnens 30
2.1 TIpO de INVESLIGACION. .....cveitiiiiieiiiie e e 30
2.1.1 Disefio de 1a INVESLIGACION..........cccciiiiiieie e 31
2.2 PODIACION Y MUESEIA. ... 31
2.2.1 POBIACION. ...t 31
2.2.2 IMIUBSEIA. ...ttt nn e 32
2.2.2.1 Criterios de INCIUSION .......ccociiiiiiiii e 33
2.2.2.2 Criterios de EXCIUSION .........ccoiiiiiiiiiees e 33
2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccidn y analisis de datos.............ccccccevvevieennen. 34
2 T 1= od o= OSSPSR 34
2.3.2 INSTFUMENTO. ...ttt 34
2.3.3 Validacion del INSIrUMENTO. ........ccoiiiiiiiiiicie e 35
2.4 Procedimiento de recolecCion de datos..........coeoeirereiiiiiieiecee e 35
2.4.1 PrOCEOIMIBNTO ... .ctiitiitiiiieiieiieie ettt bbbttt nb e bbb eneas 35
2.5 ANALISIS 08 TALOS .......eveieeiiitiiteeeie e 36
2.6 ASPECEOS BLICOS ...ttt ettt sttt sttt bbbt b bttt e bbbt benne s 36
Pag

Ramos,E; Huaccha, D.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA
AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

CAPITULO HIE RESULTADOS ........ooiiiieiieieeietsie et 37
CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES. .......cccocviiririeieireieiereeieisies 64
I I Ty = Vol o SRR 64
O B T o1 U] o] TSSO TRPR 65
4.3 TMPLICANCIAS ...ttt se b 67
O @0 [0 [V ] o] o PSSP 67
REFERENCIAS ... .ottt 71
ANEXOS ..t 77
ANEXO N° 1: Matriz de CategorizaCion ..........cccocurereirerninesenieesie s 77

Guia de entrevista a la cooperativa agraria productores de Tara de Norte, San Marcos,

CAJAMArCA 2021.......eeieieieee ettt ettt et e e nraereene e 78
Experto 1: Mg Dany Requejo Granados ...........ccueovererierenenisesieeeieseesee e 80
Experto 2: M@ JOSE SANCREZ POITAS .........cccueivieie ettt 84
Experto 3: Mg Jimmy Herrera GUEIEITEZ ..........cooveiieieineeeee s 88

Certificacidn organica, cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

CaJAMArCA 2021..... oottt e e naa e nre e e 92
(OF: g - W LI 1| (0] § - To1 (o] FUPURTr ORI 95

Gerente general de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

(OF T Lo F: T o B 1 RSP PR 96

Encargado de certificacion de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San

Marcos, CaJamarca 2021, ..........ecuueueieeieeieseeseeieseeseeaeesaeseesreesseeneeseesreeseeaeeseaneeas 97

Ramos,E; Huaccha, D. Pag.



A

ap

}4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA
AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

Encargado de ventas de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San
Marcos, Cajamarca 2021...........coveueiieeieee sttt a e e e 98
Socio / productor de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

CAJAMANCA 2021L.......eeeeeietee bbbt b 99

Ramos,E; Huaccha, D. PagY.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Datos de [0S entrevistados. ..o s 33
Tabla 2: Entrevista sobre acciones establecidas...........cc.ccocvvvvviiniiiieneiencscee 42
Tabla 3: Entrevista sobre resultados esperados............cccccevvveveeieeneenecie s 43
Tabla 4: Entrevista sobre toma de deCiSIONES..........cccvveieieiieninieieree e 46
Tabla 5: Entrevista SODre CHENTES..........cccviiiiiiiiee s 47
Tabla 6 : Entrevista SObre atribUtoS..........ccoovviiiiiiieie s 49
Tabla 7: ENtrevista SODIe FECUISOS.........cviiiiiiiieiee e 51
Tabla 8: Entrevista sobre COMPEteNnCia.........cccocveeiiieiiiie i 53
Tabla 9: Entrevista sobre producCion ...........ccccccveiiieieiie e 55
Tabla 10: Entrevista sobre 0bjetivos..........ccccvviviiiicic e 57
Tabla 11: Entrevista SODre aCUBIAOS.........cccvviiieieieiese s 59
Tabla 12: Entrevista sSobre NegoCiaCion ............cccceveeiiiiieiicce e 61
Tabla 13: Entrevista sobre actividades ..o 62
Pag.

Ramos,E; Huaccha, D.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA
AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

INDICE DE FIGURAS

Figura N°1. Beneficios de la asociatividad.............ccccceivveiveieiiieieeie e 22

Figura N°2: Elementos de la estrategia de la cooperativa agraria productores de tara

del norte, San Marcos, Cajamarca 2021 ..........cccevveieieeie e 39

FIGURA N°3: Certificacion Orgéanica de la cooperativa productores de tara del Norte,

SaN MarcOS, CaJAMANCA.......ccecveieeirieieiteeiteeie st e ste e steeste e e seeste e e e sba e teaneesreesreenee e 40

Figura N° 4: Organigrama de la cooperativa productores de tara del Norte, San

MAICOS, CAJAMAICA. .. ...eeveerieiteeieiie e ete e e steeste e esteeste s e saeesreeseesbeeeeaseesteessesneesreenreas 41

Ramos,E; Huaccha, D. Pag.



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

RESUMEN

En la presente investigacion se determind las caracteristicas de la asociatividad en
una cooperativa agraria, tiene como objetivo principal, describir las caracteristicas de la
asociatividad en la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca
2021. Es una investigacion basica con enfoque cualitativo de nivel descriptivo, con disefio
no experimental de corte transversal. Se utilizo la técnica de entrevista y el instrumento es
la guia de entrevista semiestructurada constituida por 16 preguntas, divididas segln
indicadores de la categoria. Los resultados obtenidos a través del instrumento de la
recoleccion de datos en base a las caracteristicas de la asociatividad para una organizacion
fueron: asesoramiento continuo, alianzas estratégicas para aumentar las ventas y
fortalecimiento de la cadena de valor. Ademas, ayuda a los productores obtener mayores
ingresos, apoyo técnico durante la produccion para obtener un producto de calidad y asi
generar una ventaja competitiva para lograr la exportacion. Se concluyé que las
caracteristicas de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,
Cajamarca; es brindar apoyo técnico desde la produccion hasta la cosecha, ademas el
fortalecimiento de la cadena de valor, logrando la cooperacion de los socios para mantener

la certificacion e implementacion de la planta de extraccion.

Palabras clave: Asociatividad, Estrategia, ventaja competitiva, Cooperacion.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica.

Segun Mufoz (2019) las pequefias y medianas empresas a nivel mundial tienen
problemas de negociacién, dificultades para acceder a un financiamiento y falta de capital
social, también presentan insuficiencias en su estructura organizacional. Ante esta
problematica, traza un modelo de asociatividad empresarial como estrategia para la
competitividad de las pymes, las cuales brindan mayores posibilidades para superar las
limitaciones como el acceso de financiamiento, tecnologia e informacion del mercado, y
obtener un mayor crecimiento en el mercado.

Ministerio de desarrollo agrario y riego, Minagri (2019) vienen promoviendo alianzas
estratégicas para mejora de la agricultura familiar en union a 40 empresarios nacionales y
asociaciones agropecuarias del sector rural.

De acuerdo con el autor Delgado (2019) indic6 que se esta fomentando el aumento de
las capacidades de produccion para acceder a nuevos mercados tanto nacionales como
internacionales, impulsando a trabajar en sociedad a nivel nacional y de esa manera
contribuir a mejorar la economia de los pequefios productores.

El autor Herrera (2020) coment6 que El gobierno regional de Cajamarca, juntamente
con sus instituciones dependientes viene trabajando a favor de los agricultores y poblacion
del sector rural, motivando a los productores a formar una asociatividad para mejorar la
produccién y rendimiento agrario”.

Segln, la Comision de Promocion del Per( para la exportacion y el Turismo

(Promperq, 2017) la asociatividad nace como un componente de la cooperacion que se

Pag.
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da entre pequefiasy medianas empresas las cuales buscan iniciar un nuevo procesoy
expandirse en la diversificacion en su oferta exportable, donde su participacion es de
forma voluntaria para lograr un objetivo determinado, sin embargo se debe recordar,
que a pesar de formar parte de una asociacion de empresarios, cada uno sigue mantenido
su autonomia e su independencia juridica.

Segun, Quintanilla (2019) afirma que de acorde a la estructura de las empresas
en el Peruanas, existe un segmento con vulnerabilidad , las cuales son las pequefias y
medianas empresas, las que compiten con las grandes empresas obligatoriamente con
menores costos debido a su economia de escala ademas de las empresas informales que
evaden los impuestos y ademas no presentan gastos laborales, otra situacién que se
presenta en las pymes y en los pequefios empresarios son principalmente los costos
financieros, que por sus altas tasas de interés del sistema financiero les dificulta obtener
créditos bancarios para mejorar su oferta exportable. Para evitar estos riesgos, nace la
asociatividad como una nueva alternativa para el desarrollo.

En cuanto a la Cooperativa Agraria Productores de Tara del Norte, es una organizacion
que no tiene fines de lucro, su objetivo principal es fomentar la produccion y
comercializacion de diferentes productos como la tara, la quinua, entre otros; ademas
mejorando las capacidades de sus socios y brindando servicios que permitan mejorar sus
condiciones de vida e ingresos, como principal servicio de mejora tienen: certificacion
organica, microcréditos de bajo interés y un fondo mortuorio para el asociado y su conyugue.
Al afno 2020 la primera Cooperativa Agraria Productores de Tara del Norte es quien produce,

acopia, transformay a la vez es reconocida a nivel local, nacional.

Pag.
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Por ello la presente investigacion tiene como objetivo general describir los beneficios
y caracteristicas de la asociatividad dentro de la cooperativa agraria productores de tara del

Norte San Marcos -Cajamarca, que permite generar competitividad en dichos productores.

1.2 Justificacion

Segun Salas (2019) es significativo ejecutar la justificacion de la investigacion ya que
debemos ser competentes de explicar la relevancia social que existe en el estudio; es decir,
definir que se tiene claro acerca de los conocimientos y aprendizajes que se obtengan del
proceso investigativo, las cuales ofrecen respuestas validas y significativas en cuanto a una
probleméatica determinada, fendmeno social o natural. Es por ello que la presente
investigacion se justifica por la recepcion y contribucién de informacion, en cuanto al tema
de asociatividad en la Cooperativa Agraria Productores de Tara del Norte, en el
departamento de Cajamarca, distrito de San Marcos 2021.

Dimensidn social; la presente investigacion permitird conocer el contexto actual de los
productores de tara en el distrito de San Marcos-Cajamarca 2021, y de la misma manera
permitira a los demés agricultores tener un mayor conocimiento acerca de la asociatividad,
de tal manera que tengan la iniciativa de generar nuevas cooperativas, para que asi logren
incrementar la competitividad de su producto y logren ingresar a nuevos mercados.

Dimension teorica; la investigacion permitira comprender la definicidn en cuanto a la
asociatividad para lograr su aplicacion correcta dentro de la Cooperativa Agraria Productores

de Tara del Norte.

Pag.
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Dimension metodoldgica; sustenta la técnica e instrumento para la recoleccion de
datos, siendo la poblacién de estudio, los socios de la cooperativa Agraria Productores de

Tara del Norte.

1.3 Antecedentes.

1.3.1 Antecedentes Internacionales.

Ahumada (2017) en la investigacion academica titulada: “Proyecto Asociativo de
Exportacién De Almendras” tesis para optar al grado de magister en la Universidad de Chile.
el objetivo general fue definir un modelo de negocio que permita aumentar rentabilidad a la
actividad agraria de productores de almendra mediante la creacion de una empresa que
acceda a una participacion mas integrada en la cadena de comercializacion y exportacion de
su produccién. En el aspecto metodoldgico se realiz6 una encuesta mostrada a una pequefia
muestra de medianos productores de almendra; encuesta que se ha obtenido la informacion
cualitativa que lograra guiar la gestion de la estrategia de la asociatividad. Como resultado
el Proyecto Asociacion para la Exportacion de almendras, brinda una alternativa viable en
cuanto a la problematica con la que se implanté el presente proyecto. De esta manera el
proyecto brinda, herramientas simples, estrategias de administracion, logisticas Yy
comerciales que permitiran una unién escalable a los productores para comercializar su
produccion de todos sus campos. En la investigacion se concluyd que, con herramientas
simples, estrategias de administracion, logisticas y comerciales permitiendo una union

escalable a los productores para lograr comercializar la produccion de todos sus campos.

Serrano et. al (2020) en su estudio sobre la propuesta de Asociatividad para

productores horticolas en Colombia, tiene como objetivo la mejora de la competitividad de

Pag.
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los asociados en los mercados, para aumentar los ingresos de sus operaciones, progresar el
bienestar familiar y favorecer al desarrollo econémico de las comunidades rurales. La
metodologia aplicada fue la aplicacion de encuestas y analisis de datos numeéricos, por esta
razon se hace necesario la combinacién del enfoque cualitativo y cuantitativo con el fin de
triangular la informacion y cumplir con el objetivo general. Como resultado se obtuvo
plantear estrategias las cuales estan socializadas con los productores del municipio de
Sogamoso, con el animo de desarrollarlas a un mediano plazo dentro de las estrategias
econdmicas que se determinaron es disefiar apoyo gubernamental por medio de la academia
(Universidad y Sena) para conservar positivamente la introduccion de estos productores para
la elaboracion de bienes econdmicos que les ayude a participar en proyectos productivos
conforme a los conocimientos por parte de la comunidad. Se concluyé que, es primordial
ejecutar estrategias asociativas, suministrar a conocer a los productores la importancia
de incorporar en estas agremiaciones y romper paradigmas que manejan durante muchos
afios relacionados con este importante tema, manifestando las ventajas de la
asociatividad fundamentalmente en la fase de comercializacion, resaltando la necesidad
de mostrar los productos con una mejor imagen y manejo de pos cosecha con el fin
posicionar estos productos a nivel nacional y ser mas competitivos en el mercado.
Pefiafiel (2018) realizo la investigacion “Impacto de la Asociatividad en la
Comercializacion de la Zanahoria (Daucus Carota) en la Asopavit, Chimborazo.” Tesis para
optar el grado de magister en la escuela superior politécnica de Chimborazo-Ecuador. El
objetivo general fue apreciar el impacto en la comercializacion de la zanahoria (Daucus
carota) en la ASOPAVIT, Chimborazo. En el aspecto metodoldgico se hizo una combinacion

de los métodos de indagacion bibliografica en la cual se aplic6 un analisis comparativo
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mediante el uso de una encuesta; cuya informacion fue estructurada y tabulada. La poblacion
estd conformada por los 35 socios de la Asociacion de Produccion Agricola Vida Tierra
“ASOPAVIT”. Como resultado se obtuvo que, para comercializar la zanahoria de manera
asociada, contribuye de forma positiva la entrada a servicios de asistencia técnica y
capacitacion a los socios de la ASOPAVIT, por versar temas relacionados en cuanto a la
comercializacion en la asociativa, permitiendo que todos sus socios tengan un conocimiento
claro de estos temas para las futuras negociaciones. La presente investigacion concluyé que
la asociatividad en la comercializacion de la zanahoria favorece al productor en la mejora de
sus ingresos econdmicos.

Naranjo (2017) en la investigacion académica titulada: “La Asociatividad y su
Incidencia en los Ingresos Econdmicos de los Productores de Articulos de Cuero, en la
Parroquia Quisapanicha, Canton Ambato "-Ecuador. Trabajo de investigacion previo a la
obtencion del grado Académico de Master en Gestion de proyectos Socio-Productivos.
Presenta como objetivo general analizar como repercute la asociatividad en los ingresos
econdmicos de los productores de articulos de cuero, en la parroquia Quisapincha, Canton
Ambato. En el aspecto metodologico se empled encuestas como una técnica para la
recoleccion de informacion, de la misma manera como instrumentos se aplico cuestionarios
de forma congruente con la operacionalizacion de variables y a través de las preguntas
planteadas hubo respuesta a nuestras inquietudes. La poblacién fue de 260 productores y
comerciantes. Como resultado se obtuvo que la mayoria de los involucrados estan de acuerdo
en trabajar de manera asociada ya que se resolveran facilmente los problemas existentes en
su actividad diarias. Se concluy6 que la barrera principal para asociarse segun el 35% de los

encuestados es la falta de unién la cual no ha permitido obtener una buena y correcta

Ramos,E; Huaccha, D. Palgé
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estructura asociativa y liderazgo, esto hace que un 29% tengan la idea de que realmente los
beneficiados son pocos, es por ello, que se determina que estos factores han detenido la
produccidn del sector teniendo apenas un 35% de productores que pertenecen a algun tipo
de asociacion.

Cerroblanco (2021) desarrollo su investigacion “Asociatividad y Cadenas de Valor:
Estudio de Caso de una Marca Colectiva de Mezcla en Guanajuato-México”. El objetivo
general fue estudiar una marca colectiva de mezcal en San Felipe, Guanajuato, México,
determinando la asociatividad en la cadena de valor. En el aspecto metodolégico se baso en
un enfoque mixto. Se examinan los Censos Econdmicos 2019 y se emplearon entrevistas
semiestructuradas. Como resultados en el presente estudio revelan que la asociacion y la
gobernanza de la marca colectiva en la cadena de valor se ha conseguido su desarrollo,
logrando un mejor posicionamiento dentro del mercado. Se concluy6 que la asociatividad en
las pequefias empresas deben formar una estrategia para el desarrollo local, a través de
iniciativas y bienes econdmicos por miembros del sector empresarial y gubernamental en
unién con los asociados locales, con el propdsito de establecer alianzas para conseguir
oportunidades o facilitar soluciones a los problemas. De la misma manera, la gobernanza
permite la vinculacién entre los sectores, con la intencién de lograr los objetivos de la

sociedad, de esa manera proponiendo nuevas oportunidades de negocio.
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1.3.2 Antecedentes Nacionales

Algalobo y Pusse (2017) en su tesis titulada “Asociatividad como Estrategia para la
Exportacion del Limon Sutil del Distrito de Olmos ”, tesis para optar titulo de licenciado en
la Universidad Pedro Ruiz Gallo, Lambayeque; tuvo como objetivo principal evaluar si la
asociatividad es una estrategia que permitira alcanzar la exportacion de limon sutil del
distrito de Olmos (estrategia y desarrollo de las exportaciones). La metodologia que se
utilizé una investigacion bajo un enfoque cualitativo de tipo descriptivo y propositivo,
ademas se usé un disefio mixto el cual se basa en datos cualitativos y cuantitativo segln la
observacién y a la opinion técnica y especializada; a la vez la revision de datos anteriores en
cuanto a la produccion y comercializacion del limén sutil a nivel nacional y mundial. La
poblacién estad determinada por 250 productores de Limon del distrito de Olmos, de la
Region Lambayeque. Aplicado a una muestra de 149 productores de Limon. Como resultado
se obtuvo que es un proceso muy complejo el cual comprende una amplia gama de
posibilidades, siguiendo como objetivo principal unir fuerzas para alcanzar el éxito de la
asociacion. Se concluy6 que los principales problemas encontrados en la asociatividad,
estdn relacionados con la desconfianza, individualismo, irresponsabilidad y falta de
cooperacion los cuales son los factores que detienen el desarrollo de la actividad agricola; a
pesar de ello el 95% de productores estarian dispuesto a formar parte de una asociatividad y

trabajar de manera conjuta.

Deza (2017) realizo la investigacion “Asociatividad para la Agricultura Exportadora
en Productores de Uva del Distrito de San Benito. Contumaza — 2017 . Tesis de licenciatura
en la Universidad Cesar Vallejo, la presente investigacion se realizd con el objetivo de

establecer factores de obstaculos en la asociatividad para la agricultura exportadora en
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productores de uva del distrito de San Benito, Contumaza 2017. La metodologia empleada
fue no experimental de corte transversal, de tipo descriptivo. Para acopiar los datos se empleo
una encuesta a un total de 98 agricultores del distrito de San Benito, asimismo se examiné
documentos de origen publica. Como resultado los factores limitantes son el bajo nivel de:
educacion, confianza entre los productores, desinterés en asociarse, cultura de cooperacion
y carencia de una institucién publica o privada que incite a la asociatividad. Concluyendo
que los factores limitantes de asociatividad son el bajo nivel de: educacion, confianza,

desinterés de asociarse y la carencia de instituciones publicas o privadas de asociatividad.

Mucha (2017) realizo la investigacion titulada “Asociatividad como estrategia para el
desarrollo de La oferta exportable de quinua de la Region de Junin hacia el mercado de
Corea del Sur”, tiene como objetivo principal establecer la magnitud de la asociatividad en
el desarrollo de la oferta exportable de la quinua de la region de Junin para el ingreso a
potenciales mercados, tal es el caso de Corea del Sur. La metodologia utilizada es un disefio
mixto, donde se utilizaron graficos y numeros para una excelente ejemplificacion y
comprension con un enfoque descriptivo y explicativo. Prefiriendo trabajar con 3
poblaciones, la primera esta conformada por 11 organizaciones, la segunda por 11 pequefias
corporaciones de productores y comercializadores de quinua de la regién de Junin y la tercera
por especialistas de quinua de la region de Junin. Como resultado de la investigacion se
establecio que las asociaciones de productores y comercializadores de quinua de la region
tienen conocimiento sobre la importancia de la asociatividad, la cual permite generar
mayores oportunidades. Concluyendo que si se realiza una buena gestion y se efectué el

modelo apropiado de acuerdo a las necesidades del mercado, de acuerdo a las caracteristicas

Pag.

Ramos,E; Huaccha, D. 19



A

ap
}4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

de los productores y comercializadores, esto quiere decir que se esta desarrollando de manera

correcta la asociatividad.

Gutiérrez (2017) realizo la investigacion titulada “Asociatividad agraria y la mejora
de la calidad de vida del productor agropecuario en el Peru segln la percepcion de los
especialistas del Minagri. Lima- Pertd”. Su objetivo general fue determinar la relacion
existente entre la asociatividad agraria y la calidad de vida del productor agropecuario-2017,
en la presente investigacion se us6 una metodologia con un enfoque cuantitativo, con disefio
no experimental, de tipo béasica sustantiva, nivel descriptivo correlacional, de corte
transversal, método hipotético deductivo con el fin de medir la relacion existente entre las
variables, para el recojo de datos de la informacion se empled el cuestionario tipo Likert 'y
como técnica se aplicd la encuesta, con una poblacién de 70 especialistas del MINAGRI.
Como resultado el nivel de asociatividad agraria del productor agropecuario tiene un nivel
de tendencia mala. Se tuvo como conclusidn que si existe una relacion directa y significativa

entre la asociatividad agraria y la calidad de vida del productor agrario.

Ascencios (2019) en su tesis titulada “Asociatividad como estrategia y la
competitividad de la red de productores de camu camu en Yarinacocha, Ucayali 2018 .
Tesis para optar el grado de magister en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan-
Ucayali- Per0. La presente investigacion tuvo como objetivo principal establecer la relacion
que existe entre la asociatividad como estrategia y la competitividad de la red de productores
de camu camu en Yarinacocha-Ucayali, 2018. En el aspecto metodoldgico es del tipo
hipotético deductivo, descriptivo correlacional, cuantitativa. También se utilizd un disefio
no experimental transversal. La muestra estuvo comprendida por 82 productores de Camu

Camu, como instrumento se utilizd el cuestionario de apreciacion en cuanto a la
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asociatividad y la competitividad en productores, el cual fue disefiado por el propio
investigador. Como resultado se obtuvo que hubo aumento en cuanto a la cantidad de
produccién y productos del accionar colectivo de los socios. La investigacion tuvo como
conclusion que la asociatividad como estrategia si se relaciona significativamente con la
competitividad de la red de productores de camu camu en Yarinacocha- Ucayali, 2018,
donde se observo que el nivel de influencia es alta y la significancia que si estadistica indica

que si existe una influencia significativa.
1.4 Bases teoricas

1.4.1 Asociatividad

Segun los autores Llaque y Riveros (2004) entienden la asociatividad como la facultad
de una empresa de unirse con otras para realiza un mismo trabajo conjuntamente para
satisfacer sus necesidades y, como resultado conseguir el beneficio para los todos os socios
involucrados. Los autores también consideran a la asociatividad como un concepto subjetivo,
ya que esta relacionado primeramente en identificar una o varias necesidades, mantener
voluntad y ganas de trabajar de forma coordinada para satisfacer y asi mismo, tener la
capacidad para plasmar una estrategia conjuntamente entre socios y de esa manera puedan

beneficiarse los involucrados.

Rosales (2013) sistema economico latinoamericano y del caribe- SELA, menciona que
la asociatividad es un mecanismo de cooperacion entre productores, sean personas naturales,
pequefias, medianas 0 micro empresas, en donde cada unidad productiva es participe,
manteniendo su integridad juridica y autonomia gerencial, decide voluntariamente cooperar
en 33 un esmero en unién con los otros involucrados para la busqueda de un o varios

objetivos en comun que estipula la asociacion.
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Segun los autores Zevallos (2007) es una estrategia encaminada a fortalecer el logro
de una ventaja competitiva, en el que cada uno de los asociados involucrados mantiene su
integridad juridica y autonomia gerencial, tomando la decisidn de integrarse 0 no en un

esmero en union para el logro de los determinados objetivos que tienen en comun.

Segln Gdémez (2011) puede definirse como una estrategia encaminada a fomentar el
resultado de una ventaja competitiva mediante una empresa a través de la cooperacion o la
creacion de acuerdos con otras asociaciones o empresas, para la ejecucion de una escala de
actividades internamente de la cadena de valor del servicio o producto que conduzcan a una

superior apariencia de la sociedad en uno o varios mercados.

Figura 1. Beneficios de la asociatividad

Financieros

COrganizacionales

Comercializacion

Nota. La figura muestras los beneficios de la asociatividad, los cuales son financieros,

organizacionales y de comercializacién. Fuente: Mincetur (2016).
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Objetivos de la asociatividad

Financieras

Segn Romero (2009) acceder a un financiamiento, cuando se requieren garantias que
no pueden ser cubiertas individualmente por cada persona, mientras que en grupo, es

cubierto equitativamente por parte de cada uno de los involucrados.

Organizacionales

La asociatividad brinda mejoramiento en cuanto a procesos productivos, adaptar
innovadoras formas de administracion, instituir planeamientos estratégicos, intercambiar
informacidn productiva o tecnoldgica, capacitacion de manera conjunta, crear economias
escala, acceso a mas recursos o habilidades criticas, acceder a mas tecnologia en cuanto a

productos o procesos, ay el incremento de recursos para la negociacién

De comercializacion

En cuanto a la comercializacion, la asociatividad es muy importante para mejorar el
impulso de productos nuevos hacia el mercado, También para intercambiar informacion
comercial, andlisis de nuevos mercados, formar alianzas estratégicas para incrementar la

venta, servicios conjuntos post venta, inversion de forma grupal, Logistica y distribucion.

Segun lguera (2003) la Asociatividad tienen la independencia gerencial y juridica. En
diferentes casos existen empresas son especialmente reacias para compartir su informacion
con otras (especialmente si comparten informacion del mercado), debido a eso, temen que a

una sociedad las obliguen a quebrantar esta confidencialidad. Este tipo de asociacion,
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permiten a los participantes a mantener su independencia, brindando seguridad para cada

participante conserve de manera confidencial sus recursos mas valiosos.

Caracteristicas de la asociatividad

Segun los autores Liendo y Martinez (2001) La asociatividad es un desarrollo bastante
complejo ya que comprende una gama alta de posibilidades, pero siempre teniendo en cuenta
el objetivo principal el cual es unir fuerzas para alcanzar el éxito de forma grupal.
Primeramente, el desarrollo de las caracteristicas de la asociacion, es importante mencionar
ciertas que condiciones especificas que brinden viabilidad de las mismas. Entre los requisitos
mas importantes se debe mencionar: proyecto comudn, compromiso reciproco, objetivos
comunes y riesgos compartidos sin hacer a un lado la autonomia de cada uno de los

participantes.

1.4.2 Estrategias.

Segln Rivkin (2020), define la estrategia como un determinado conjunto de acciones,
que posicionan a la sociedad en un negocio para aumentar una rentabilidad 6ptima en el
transcurso, El autor indica que, si no hay estrategia no puede haber méas contingencia. Indica
que la estrategia es notable para la toma de decisiones acerca de nuevos mercados en los que

se va a enfrentar, con un modelo de negocio y prototipo de cliente potencial.

De igual manera Chandler (2021) explica la estrategia como, “la determinacion de las
metas y objetivos a largo plazo de una sociedad, y la aceptacion de acciones y la concesion

de bienes necesarios para la obtencion de dichos objetivos”.
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Roncancio (2019) define estrategia, como el puente que hay entre las politicas o las
metas mas altos y las tacticas o medidas concretas para lograr la meta establecida. En este
contexto es significativo indicar que la palabra estrategia proviene de la palabra griega
"stratos” (ejército) “agein” (lider), que significa lider militar, por lo cual estrategia surge de
una concepcion puramente militar que se ha ido generalizando a lo largo de los afios a otras

areas del conocimiento como los negocios y la administracion.

Tipos de estrategia.
Estrategia militar.

Se considerada como el arte y la ciencia de regir y proyectar el uso de las fuerzas
armadas de una nacion para asegurar los objetivos de la politica nacional llegando aplicar la
fuerza o la amenaza de usar la fuerza. Ubicando a las fuerzas armadas en un lugar especifico
donde tenga de ventaja frente a la amenaza donde el enemigo es el objetivo principal de la

estrategia militar.

Estrategia empresarial.

Es la distribucion de la organizacion a través de ideas, planeamiento aspectos que se
plasman en la Mision, Vision empresarial y los Valores, que responde a las preguntas ¢Qué
hago? ¢(Como lo hago? ;A donde quiero llegar? ¢ Cual serd mi valor agregado? ¢Como lo
haré? ¢ Cudles son mis recursos?, pero lo mas importante es lo que implara la empresa por

encima de las demas, para lograr una ventaja competitiva.
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La estrategia corporativo o empresarial se puede distribuir segin su campo de accion
en Estrategia Operativa, Estrategia de Marketing, Estrategia Directiva y Estrategia de

negocio.
Estrategia de aprendizaje.

Es la aplicacion de formas, procedimientos y modelos para adquiri un mayor
conocimiento. Generando acciones para el aprendizaje con un objetivo especifico. Se
considera una estrategia a un procedimiento de aprendizaje siempre y cuando sea consciente

e intencional la meta de cumplir unos objetivos especificos de aprendizaje.
1.4.3 Ventaja competitiva.

Segun Porter (2009) La ventaja competitiva surge del hecho de que las condiciones de
la competitivas han cambiado, aunque nunca se ha confirmado del todo, han sido mas
contundentes en tiempos fragmentacion de la mayoria de los sectores, la produccién ha sido
mas intensiva en la explotacion de los factores que en su especializacion y por lo tanto, los
costos son la forma fundamental en que se compararon los productos y se llevo acabo la

competencia en el precio.

Por su parte Sevilla (2016) define la ventaja competitiva, como los atributos que
contribuyen a tener una mayor competitividad, por ejemplo el acceso ventajoso recursos
naturales (como minerales de alto grado o fuentes de energia de bajo coste), mano de obra
altamente calificada, ubicacion geografica o barreras de entrada altas, que se pueden
potenciar si tenemos un producto dificilmente imitable o contamos con una gran marca, la

facilidad para acceder a nuevas tecnologias.
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Tipos de ventaja competitiva.

Segun Porter (2009), en su analisis sobre las estrategias genéricas de las

empresas diferencia dos tipos de ventaja competitiva.
Ventaja competitiva en costes.

Consiste en que el tiempo de fabricacion de una unidad de producto disminuye
conforme se va produciendo mayor nimero de unidades de ese producto. Esta disminucion
del tiempo de realizacion supone una disminucion en los costes unitarios de la mano de obra
directa y del producto, lo cual provoca que la experiencia acumulada por la empresa
disminuya en términos unitarios el coste real del valor afiadido total de la empresa. El efecto
experiencia constituye una fuerte barrera de entrada para los nuevos competidores. La
existencia de esta barrera de entrada supone una ventaja competitiva solida para la empresa

gue acumula mas efecto experiencia.
Ventaja competitiva en diferenciacion de productos.

Se dice que una empresa tiene una ventaja competitiva en diferenciacion de producto
cuando ofrece un producto o servicio que, siendo comparable con el de otra empresa, tiene
ciertos atributos o caracteristicas que lo hacen gue sea percibido como anico por los clientes.
Por ello, los clientes estan dispuestos a pagar mas para obtener un producto de una empresa
que de otra. En general, puede decirse que para un producto que es simple y que es producido

con una técnica especifica estandarizada, las oportunidades de diferenciacién son reducidas.
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1.4.4 Cooperacion.

En este contexto siguiendo a Cobo y Hervé (2008) la cooperacion empresarial consiste
en un acuerdo voluntario con socios juridicamente independientes, que uniendo o
compartiendo parte de sus capacidades y/o recursos, con objetivos compatibles, instauran un
cierto grado de interrelacion, para realizar diversas actividades contribuyendo a incrementar
su competitividad. De manera que, en tanto estrategia de negocios, se relaciona con la forma

de competir en los mercados.

De acuerdo a la definicion la cooperacion empresarial es conveniente en particular para

las empresas de reducido tamario, que frecuentemente afrontan situaciones en las cuales sus

recursos no son suficientes para obtener resultados positivos a nivel nacional e internacional,
por ello no producen un volumen de oferta exportable, en la cual presentan escasos niveles
de inversion, se limitan al mercado interno, entre otros aspectos. En este caso la cooperacion
empresarial podria contribuir a superar las debilidades, al fomentar negociaciones conjuntas,

asi como el uso compartido de recursos.

1.5 Formulacion del problema.

1.5.1 Problema general
¢Cuéles son las caracteristicas de la asociatividad en la cooperativa agraria productores de

tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 20217

1.5.2 problemas especificos.
¢Como se establece la estrategia en la Cooperativa Agraria Productores de tara del Norte,

San Marcos, Cajamarca 2021?
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¢Cual es la ventaja competitiva de la Cooperativa Agraria Productores de tara del Norte, San
Marcos, Cajamarca 20217
¢Como funciona la cooperacién en la Cooperativa Agraria Productores de tara del Norte,

San Marcos, Cajamarca 2021?

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivo general.

Determinar las caracteristicas de asociatividad en la cooperativa agraria productores de tara
del Norte San Marcos- Cajamarca 2021.

1.6.2 Objetivos Especificos.

Describir como se establece la estrategia en la Cooperativa Agraria Productores de tara del
Norte, San Marcos, Cajamarca 2021.

Identificar cudl es la ventaja competitiva en la Cooperativa Agraria Productores de tara del
Norte, San Marcos, Cajamarca 2021.

Determinar como funciona la cooperacion en la Cooperativa Agraria Productores de tara del

Norte, San Marcos, Cajamarca 2021
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1 Tipo de investigacion.

El tipo de la presente investigacion es bésica, ya que tiene como objetivo, obtener

informacion de conocimientos tedricos, para poder explicar los fendmenos de la
asociatividad, pero sin adentrarse en sus posibles aplicaciones.
De acuerdo a los autores Escudero y Cortez (2018) define que “la investigacion basica esta
orientada a descubrir las leyes o principios basicos, asi como en profundizar los conceptos
de una ciencia, considerandola como el punto de apoyo inicial para el estudio de los
fendmenos o hechos” (p.19).

El tipo de investigacion del presente trabajo es descriptiva, puesto que busca medir o
recoger informacion sobre la categoria a investigar y se encarga de puntualizar las
caracteristicas de la poblacién que se esta estudiando. Segun (Martinez, 2018) menciona que
“el tipo de investigacion tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales
de conjuntos homogéneos de fenémenos, utiliza sistematicos que permiten establecer la
estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando informacion
sistematica y comparable con la de otras fuentes” (p.4).

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo, ya que tiene una gran amplitud de
ideas e interpretaciones que van a enriquecer nuestra investigacion. Segun Vara (2008) la
investigacion “cualitativa le interesa mas sintetizar un proceso, describirlo, esquematizarlo
y sobre todo se realiza en poblaciones pequefias. Utiliza técnicas tales como entrevistas en

profundidad, observacion participante entre otras” (p.72). En tal sentido la presente
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investigacion tiene como objetivo Determinar las caracteristicas de asociatividad en la
cooperativa agraria productores de tara del Norte San Marcos- Cajamarca 2021.
2.1.1 Disefio de la investigacion.

El presente estudio es de disefio no experimental, ya que las categorias de estudio no
son manipuladas y los datos que se recolectados se examinan sin cambios, sin intervencion
para un analisis posterior.

Segun Hernandez et al. (2014) comenta que “un estudio no experimental no construye
una situacién, si no que observa situaciones preexistentes y no es provocado
intencionalmente por el investigador. En la investigacion no experimental las variables
independientes ya han aparecido y no pueden ser manipuladas, el investigador no tiene
control, no puede influir en estas variables porgque ya han ocurrido y sus efectos (p.184).

De la misma manera, la investigacion es de corte transversal o transaccional; de modo
que Hernandez et al. (2014) menciona que “su proposito es describir las variables y analizar
su frecuencia y relaciones en un momento dado” (p.187). de esta manera permitiendo
analizar la asociatividad en la Cooperativa Agraria del Norte, San Marcos- Cajamarca 2021;

ya que la recoleccién de datos se realizo en un solo periodo establecido.

2.2 poblacion y muestra.

2.2.1 Poblacion.
La poblacion de una investigacion, es el conjunto de personas u objetos que se desea
analizar o conocer en dicha investigacion, con el propoésito de obtener un resultado y sacar

conclusiones. Segun Vara (2008) define que,” la poblacién es el conjunto de individuos que
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tienen una o mas propiedades en comun, se encuentran en un espacio o territorio y varian en
el transcurso del tiempo” (p.238).

De tal modo, se puede decir que la poblacion es el conjunto de individuos que tienen
una 0 mas propiedades en comdn, se encuentran en un espacio o territorio y varian en el
transcurso del tiempo. La presente investigacion corresponde a 119 productores de la
Cooperativa Agraria productores de tara del Norte, San Marcos- Cajamarca 2021.

2.2.2 Muestra.

La presente investigacion se llevara a cabo, mediante una muestra representativa, ya
que sus caracteristicas son similares a las de la poblacion. Segtin Vara (2008) define que “es
el conjunto de casos extraidos de una poblacion, seleccionados por algun método de

muestreo. La muestra siempre es una parte de la poblacion” (p.239).

En la presente investigacion se usé un muestreo no probabilistico, ya que son mas
econdmicos, rapidos y menos complicados; de tal modo Hernandez et al. (2014) define el
muestreo no probabilistico como un” pequefio grupo de la poblacion donde la eleccién de
los elementos no depende de la probabilidad, sino sobre de las caracteristicas de la
investigacion” (p.209). de modo que en el muestreo no probabilistico no todos los miembros
de la poblacién tienen la oportunidad de participar en el estudio. Por ello la muestra se
realizara a 4 productores de la cooperativa agraria productores de tara del norte, san Marcos-

Cajamarca 2021.
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2.2.2.1 Criterios de Inclusion
Productores y trabajadores que se hayan convertido en socios en la cooperativa agraria

productores de tara del Nortes, San Marcos, Cajamarca 2021.

Trabajadores que cuenten con un puesto de supervisor, coordinador, certificacion y

productor.

Socios y productores que participen de forma activa dentro de la cooperativa agraria

productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021.

2.2.2.2 Criterios de Exclusion

Socios que se hayan incorporado en el Gltimo afio en la cooperativa agraria productores
de tara del Nortes, San Marcos, Cajamarca 2021.

Trabajadores que no cuenten con un puesto de supervisor, coordinador, certificacion y
productor.

Socios y productores que no hayan participado de forma activa dentro de la

cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021.

Tabla N°1:
Datos de los entrevistados.

Entrevistados Nombres Cargo

EN1 Victor Quiroz gerente general

EN2 Miguel Meléndez Responsable de certificacion
EN3 Tadita Meléndez Coordinadora de ventas
EN4 Aparicio Cerna Socio/productor

Nota: La presenta tabla muestra los datos de los entrevistados de la cooperativa agraria

productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca. Fuente: elaboracion propia.
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2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos.

2.3.1 Técnicas.

La técnica hace referencia a los procedimientos y medios que hacen operativos los
métodos; segin Vara (2008) define la técnica como” La seleccion de las técnicas que se
requieren depende de la naturaleza del problema y la metodologia de trabajo” (p.267).

Para la presente investigacion, se aplicara la técnica de la entrevista, ya que dicha técnica se

basa en recolectar informacion referente a las preguntas de interés.

2.3.2 Instrumento.

El cuestionario logra que el investigador centre su atencion en ciertos aspectos y se
sujeta a determinadas condiciones, segun Chavez (2007), “los instrumentos son cualquier
recurso, dispositivo o formato, que se utiliza para obtener, registrar o almacenar la
informacion; entre los cuales se puede mencionar: los cuestionarios, entrevistas y otros”
(p.173).

Segln, Hernandez y Mendoza (2018) comentan que “las entrevistas semiestructuradas
se basan en un tema o guia de preguntas y el entrevistado es libre de ingresar preguntas
adicionales para aclarar conceptos u obtener mas informacion” (p. 449).

En la presente investigacion se usara como instrumento para la recopilacion de informacion
la guia de entrevista semiestructurada que fue desarrollada con una serie de preguntas
abiertas relacionadas con los indicadores de estudio, realizada durante la visita a los
productores de la cooperativa agraria productores de tara del norte, san marcos- Cajamarca

2021.
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2.3.3 Validacion del instrumento.

Para realizar la entrevista se valido el instrumento por docentes expertos de la
universidad privada del Norte; Dany Requejo Granados, Jimmy Herrera Gutiérrez y José
Sanchez Porras, quienes gentilmente nos apoyaron con la revision del instrumento a aplicar
mediante un formato de validez donde se podia colocar la valoracion y la observacion por

cada pregunta.

2.4 Procedimiento de recoleccion de datos

2.4.1 Procedimiento

El instrumento fue validado por expertos mencionados anteriormente previo a la
elaboracion. La entrevista fue aplicada a 4 socios de la cooperativa agraria productores de
tara del Norte, San Marcos, Cajamarca de diferentes areas, para ello se realiz6 una visita a
las instalaciones de la cooperativa cumpliendo con todos los protocolos de bioseguridad por
la emergencia sanitaria que se vive actualmente; las preguntas y respuestas fueron grabadas
con autorizacion de los involucrados. El instrumento que se aplico fue una guia de entrevista
semiestructura contando con 16 preguntas, cada una de ellas estaba conforme a la
subcategoria de estudio; en base a ello la respuesta de los entrevistados fueron de suma
importancia para realizar el analisis de las caracteristicas de la asociatividad en la
cooperativa. Finalmente, se resumieron todos los resultados en una serie de tablas para una

mejor visualizacion y analisis.
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2.5 Andlisis de datos

Después de realizar la guia de entrevista semiestructurada. Se iniciara la transcripcion
de forma literal y exacta de la respuesta de todos los entrevistados de manera presencial. De
la misma manera, se ordenaran y analizaran los datos obtenidos para seleccionar los puntos
relacionados con la presente investigacion “para describir las caracteristicas de la
asociatividad.

Posteriormente se procedera a realizar la codificacion de la informacion obtenida.
Segln Monge (2015) menciona que “la codificacion es una expresion que brinda un proceso
sistematico y riguroso y conceptualizacion por medio del cual se aplican procedimientos y
estrategias que culminan en el cual se usan procedimientos y estrategias que terminan con el
aparecimiento de una nueva categoria central en la cual la caracterizacion es expresada en
términos de una teoria emergente” (p.3). Es decir, la codificacion representa las categorias

de nuestro estudio en base a las preguntas y objetivos de investigacion.

2.6 Aspectos éticos

La presente investigacion respalda la propiedad intelectual de los autores citando de manera
apropiada y correcta, en la cual se anuncia la fuente bibliografica de cada uno de los libros
virtuales y articulos cientificos; respecto a los socios entrevistados de la cooperativa agraria
productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca; se realizd una entrevista
semiestructurada a cada socio de forma presencial cumpliendo con todos los protocolos de
bioseguridad.

El presente trabajo de investigacion servira como antecedente para otros trabajos realizados

a futuro.
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

Los resultados es una parte muy fundamental, cuya funcion es presentar los
resultados obtenidos haciendo uso del instrumento, ya que brindara consistencia y peso a
nuestro proceso de investigacion a traves de la entrevista que fue el instrumento aplicado
con el fin de validarlas. Segun el autor Fuentes et al., (2020) indica que “los resultados
corresponden a los datos obtenidos una vez se aplique la técnica y el instrumento de
medicién. En ellos se reflejan los resultados de las variables, las dimensiones y los
indicadores del estudio. Deben responder a los objetivos planteados, segin la metodologia
desarrollada” (p-72).

En la presente investigacion se presentaran los resultados obtenidos donde se buscara
responder a nuestra pregunta de investigacion: ;Cudles son las caracteristicas de la
asociatividad de la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,
Cajamarca? A través del instrumento aplicado de la guia de entrevista semiestructurada que
permitira analizar y relacionar con los objetivos de estudio, con una muestra de 04 socios de
la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca, donde se tiene
como objetivo general, determinar las caracteristicas de la asociatividad de los productores
de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021.

En razon a lo expuesto anteriormente, se presentaran los resultados de la
investigacion por cada una de las dimensiones trabajadas, por lo tanto, para responder a la
pregunta general de investigacion, primero se detallaran los resultados por cada objetivo

especifico, para que finalmente se presente los resultados generales del objetivo general.
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3.1 Descripcion de resultados

Por practicidad se esté codificando a los entrevistados de la siguiente manera:

Entrevistado 1: Se refiere a Victor Quiroz, gerente general (EN1)

Entrevistado 2: Se refiere a Miguel Meléndez, responsable de certificacion (EN2)
Entrevistado 3: Se refiere a Tadita Meléndez, coordinadora de ventas (EN3)

Entrevistado 4: Se refiere a Aparicio Cerna, socio/ productor (EN4)

Segun lo analizado en capitulos anteriores determinado en la matriz de categorizacion las
categorias y sub categorias de la presente investigacion estan basadas en determinar las
caracteristicas de la asociatividad en la cooperativa agraria productores de tara del norte, San

Marcos, Cajamarca 2021.

Estrategia en la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,
Cajamarca 2021

El EN1 menciona que la estrategia influye mucho al establecer contacto directo con
los clientes, se buscan mejorar el empaque y mantener la certificacion organica. Mientras
que el EN2 considera una estrategia fortalecer la cadena de valor y enfocarse en las
necesidades del consumidor, asimismo el EN3 considera como una estrategia la aplicacion
de la tecnologia existente para contactar a los clientes, por su parte el EN4 indica que parte
de su estrategia es enfocarse al cuidado de su produccion para brindar un buen producto y

de esa manera apoyar en la estrategia de la cooperativa.
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Figura N°2
Elementos de la estrategia de la cooperativa agraria productores de tara del norte, San

Marcos, Cajamarca 2021

Ferias
EENEN

Cuidado en
su
produccién

Cadena de
valor

aplicacién
de
tecnologia

Calidad de
producto

Nota. La figura muestra cuales son los elementos de la estrategia en la cooperativa, las
cuales son: ferias agrarias, cadena de valor, calidad de producto, aplicacion de tecnologia y

cuidado de su produccion. Fuente: Elaboracion propia

Ventaja competitiva en la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San
Marcos, Cajamarca 2021

El EN1 menciona que contar con un producto organico es una de sus ventajas
competitivas, participan en ferias agrarias tanto en Cajamarca como en Lima, también
comentd que cuentan con una medalla de tercer puesto otorgado MINAGRI y una
autorizacion de SENASA, Por su parte el EN2 resalta el trabajo social y la certificacion

organica como una ventaja competitiva, a la vez cuentan con terrenos, infraestructura,
Pag.
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movilidades y equipos propios; ademas ellos mismos brindan la semilla y equipo técnico
para obtener un producto organico de calidad. Asimismo, el EN3 coincide con el EN1y EN2
donde indican que su producto organico por lo cual ya generan ventaja competitiva frente a
su competencia. Por Gltimo, el EN4 menciona que ellos se encargan de brindar un producto

organico y de calidad a la cooperativa de tal modo que generen una ventaja competitiva.

FIGURA N°3

Certificacion Orgénica de la cooperativa productores de tara del Norte.

( (
“Afio del Buen Servicio ai Ciudadono™
LABORATORIO DE SERVICIO DE SUELOS, AGUAS, ABONOS Y PASTOS
NOMBRE COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE
PROCEDENCIA Cajamarca FECHA 02/06/2017
TIPO DE MUESTRA Varios
RESULTADOS DEL ANALISIS
‘ Materia Extracto |
| Descripcién de Procedencia Cédigo Humedad seca Cenizas | Proteina | Etéreo | Fibra ELN
| la muestra Laboratorio % % % % [ s %
[Pallar Bicolor Aziifre — San Marcos PX008-EEBI-17 16.07 83.93 = = = [
| ffhjoqueTo de Paloma Pampa Alegre-José PX00S-EEBI-17 | ‘
Sabogal 18.27 81.73 - -- - ‘
:Nuﬁa Pavon Negro Cajabamba PX010-EEBI-17 9.13 90.87
| Maiz Amarilio La Tiza- SanMarcos | PXO11-EEBI-17 | 1’3_21 86.79 e r
'Lérr;tréjia” | Pampa Alegre — José PX012-EEBI-17 ‘
| Sabogal 13.41 86.59

* La toma de muestras es responsabilidad del usuario

Jr. Wiracocha s/n —
Telefono: 076- 348648, Fax: 07

Nota: Se muestra la imagen de la certificacion organica que cuenta la cooperativa. Fuente:

Pagina web de la Cooperativa productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca (2017).
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Cooperacion en la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,
Cajamarca 2021

El EN1 menciona que dentro de la cooperacion vienen realizando el trabajo conjunto
para la implementacion de su planta de extraccion y todos los acuerdos lo realizan a través
de jerarquias, empiezan por el consejo administrativo, Junta directiva, equipo técnico y
asamblea general por lo cual concuerdan con el EN2, EN3 Y EN4. Por su parte el EN2
menciona que tienen como objetivo llegar a exportar directamente en coordinacion de todos
los socios y las actividades que realizan van acorde a sus cargos establecidos; Mientras que
el EN3 tiene como objetivo lograr la sostenibilidad de la cooperativa y como parte de la
cooperacion brindan apoyo técnico a todos los socios durante toda la produccion. En cuanto
el EN4 menciona que por su parte coopera con la cooperativa brindando calidad en el

producto.

Figura N° 4

Organigrama de la cooperativa productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca

Gerencia

Consejo

Administrativo Junta Directiva Equipo técnico

Asamblea
eneral (Socios)

Nota: La figura muestra la jerarquia establecida para la toma de decisiones dentro de la
Cooperativa agraria productores de tara del Nortes, San Marcos, Cajamarca. Fuente:

Elaboracion propia.
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Estrategia — Acciones establecidas

Tabla 2
Entrevista sobre acciones establecidas

. Gerente Responsable de certificacion Socio/Productor
Indicador -
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)

Coordinar el stock de los Brindar asistencia técnicaen Soy la persona Mis acciones como
productos, para coordinar con el  campo a los productores, encargada de la socio y productor es
personal de ventas en recojo, coordinar los envios de los  recepcion de pedidos,  cultivar mis productos
empaque y envio del producto productos, dinamizar nuevas envié de pedidos, sin ningn quimico y
(todos los sdbados), verificar las  lineas y responsable del compras y venta de vender un producto de
labores diarias del personal de control de la certificacion productos, calidad a la
todas las &reas, verificar el organica. préacticamente mis cooperativa.
avance de proyectos en curso acciones que realizo es
(mantener la certificacion todo lo que tiene que

Acciones organica, mejora de empaque). ver con inventario.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los entrevistados las acciones que realizan diariamente varian segun el cargo que ocupan; gerencia se ocupa de coordina y verificar al personal de todas

las areas, y en el &rea de certificacion y ventas son las personas encargadas de verificar la produccion hasta el consumidor final mientras que el productor se encarga de preservar

un producto orgénico.

Estrategia — Resultados esperados

Tabla 3
Entrevista sobre resultados esperados

Indicador Gerente Responsable de certificacion _ Socio/Productor
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)
Con la actual coyuntura que se vive ~ Como cooperativa nosotros Nuestra meta de aca a El resultado que espero
es un poco dificil tener claro los tenemos dentro de nuestro tres meses es llegar a es vender todo el
resultados que se espera, pero plan estratégico sequir tener 2 toneladas en producto que requiere la
Resultados esperamos aumentar las ventas con  fortaleciéndonos en las harinas y venderlo todo. cooperativa. Ya que por

esperados un nuevo empague ya que
actualmente solo se logra enviar de
dos a 3 toneladas y nuestro principal

cadenas de valor, en
menestras, cereales,
leguminosas y tubérculos, el

causa de las plagas o
cambios en el clima no

Ramos,E; Huaccha, D.
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mercado es lima, por ello deseamos  otro tema es seguir brindando se pudo obtener la

abrir nuevos mercados en el exterior, otras alternativas o introducir cantidad que se esperaba.
con el nuevo laboratorio que se esta  otros cultivos que sean

implementando, esperamos enviar rentables y que para nuestros

nuestros productos ya procesados, socios sea atractivo

porque actualmente todo se envia econdmicamente.

como materia prima a excepcion de Lograr una exportacion,
harinas que se muele en un molino de mejorar nuestro empaque ya
piedra que es propio de la gue nuestra presentacion aun
cooperativa. es muy basica.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Seguln los entrevistados cada uno tiene diferentes puntos de vista; el gerente y la coordinadora del area de ventas esperan aumentar las ventas e implementar
un nuevo laboratorio mientras que el encargado de certificacion espera fortalecer su cadena de valor para poder lograr una exportacion y mejorar su empaque. A diferencia del

socio o productor que espera suplir del producto necesario a la cooperativa.
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Estrategia — Toma de decisiones

Tabla 4
Entrevista sobre toma de decisiones

“‘ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE

TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

. Gerente Responsable de certificacion Socio/Productor
Indicador i
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)
Para tomar decisiones que Para el proceso de toma de  Para la toma de decisiones en Para la toma de decisiones
sean simples y urgentes las  decisiones pasaria mi cargo lo podemos realizar siempre nos reinen en una
tomo yo con alguno de los primeramente por el consejo con la junta directiva, con el asamblea general y
socios presentes; pero siya  administrativo, luego gerente o el equipo técnico de  nosotros como socios de
es una decision compleja, se  gerencia juntamente con el acuerdo a la situacion. Por la cooperativa tomamos la
retne al consejo de consejo y por ultimo pasaria ejemplo, si es de campo, se decision.
administracion y vigilancia, auna asamblea de la toma la decision con el equipo
se llama a todos los socios cooperativa. técnico, si es del mercado hay
para realizar una asamblea 'y que tomar la decision con el
To_m_a de se tome una decision con gerente, si hay que tomar
decisiones

unanimidad.

decisiones por el bien con la
cooperativa en general se toma
la decision con la junta
directiva.

Ramos,E; Huaccha, D.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Los entrevistados de todas las areas concuerdan que para la toma de decisiones en la cooperativa influye mucho la situacion, segin la complejidad del caso se

recurre a una asamblea respetando la jerarquia establecida. Primeramente, la gerencia, luego con el consejo de administracién y finalmente una asamblea que son todos los

socios

Estrategia — Clientes

Tabla 5
Entrevista sobre clientes

Indicador Gerente Responsable de certificacion _ Socio/Productor
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)
Para establecer contacto con los A nuestros clientes les Establece_mos contactos  Nosotros como _
Clientes clientes se realiza visitas directas contactamos a través de con los clientes a través  productores y socios

con el personal asignada; se

llamadas telefénicas,

de llamadas telefénicas, vendemos el producto

Ramos,E; Huaccha, D.
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busca al posible comprador a
través de paginas de internet,
redes sociales o referidos por
otros clientes; se pasa un filtro
segun el producto que

busquedas en paginas de
internet exclusivas de acuerdo
a la caracteristica del cliente
que queremos llegar. Por
ejemplo, si deseamos para

los buscamos por
internet, WhatsApp y
toda la tecnologia
existente.

a la cooperativa y ellos
se encargan de la
busqueda del cliente,
nosotros nos
encargamos solo de la

Ramos,E; Huaccha, D.

brindamos, se llega a un acuerdo harinas buscamos panaderias, produccion.
para una visita y mostrar el Si queremos para menestras
producto que se manejay de esa buscamos biotiendas o también
manera se llega a un acuerdo en  nuestros contactos que
cuanto a precio y cantidad. tenemos en lima nos contactan

telefonicamente a otros

clientes.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Del total de entrevistados, el gerente el responsable de la certificacién y coordinadora de ventas concuerdan con la misma metodologia para la bisqueda de
clientes, la se realiza a través de pagina web, redes sociales y referidos de aliados estratégicos, Sin embargo, el socio o productor solo se encarga vender su producto organico

directo a la cooperativa.

Ventaja competitiva — Atributos

Tabla 6
Entrevista sobre atributos

Indicador Gerente Responsable de certificacion _ _
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas Socio/Productor
(EN3) (EN4)
Un gran atributo que Uno de los atributos que hay que resaltar ~ Nuestro producto es Nos brindan semilla 'y
tenemaos, es que s que es una organizacion enfocada en el  organico y de calidad, libre  equipo técnico durante
nuestros productos  trabajo social buscando siempre el de quimicos ademas toda la produccion y
son 100% natural, ya beneficio del productor, donde tratamos ~ contamos con un laboratorio hasta la cosecha.
que son molidos en  de que evitar el negocio entre los de control bioldgico,
nuestro molino de intermediarios si no de frente llegar al entonces nosotros le damos
Atributos piedra, contamos con productor para no comprar a un tercero, alternativa al productor para
un registro sanitario  porque el negocio funciona productor, gue no usen quimicos y de
y nuestros productos intermediario y consumidor final y esa manera cuidamos el
son totalmente nosotros tratamos de esquivar al medio ambiente, la
organicos. intermediario y vamos de frente al conservacion de los suelos y
productor. Nosotros le brindamos la que llegue un alimento sano

al consumidor.
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semilla, ellos nos devuelven la semilla'y
nos venden el producto.

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun de los entrevistados el gerente y la coordinadora de venta coinciden que uno de sus atributos es que su producto es organico ya que cuentan con un

molino de piedra, mientras que el responsable de certificacion menciona que uno de sus atributos es el trabajo social y siempre buscando el beneficio del productor, el atributo

que resalta el productor es el apoyo que reciben a través del apoyo con semilla y equipo técnico.
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Ventaja competitiva — Recursos

Tabla 7

Entrevista sobre recursos

i Gerente Responsable de Socio/Productor
Indicador N :
(EN1) certificacion (EN2) Coordinadora de (EN4)
ventas (EN3)

Actualmente no tenemos mucho, pero lo Basicamente tenemos lo  Contamos con Tenemos terrenos
que podemos resaltar es la experiencia que que son econémicos, terrenos, donde cultivamos
tenemos en cuanto a produccion ya que equipos, terrenos, infraestructura nuestros productos
estamos capacitados en el tema agricolay  movilidades (2 motos y propiay almacenes. para aumentar
contamos con una medalla que ganamos en una camioneta), local nuestra produccion.
una feria organizada por el MINAGRI, el  propio y el recurso mas
cual es un gran logro para nosotros, porque importante que tenemos
esto nos hace ganar la confianza del son nuestros asociados.
mercado, es por ello que siempre

Recursos participamos de las ferias agroindustriales

realizadas en Cajamarca y en lima, ya que
también es una manera de ganar mas
clientes.

También contamos con un pequefio capital
propio de la cooperativa que es resultado
de las ventas.

Ramos,E; Huaccha, D.
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Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun los entrevistados todos concuerdan que los recursos con los que cuenta la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca,
son: capital propio, local e infraestructura, almacenes, movilidades (2 motos y 1 camioneta), terrenos y como recurso mas importante es la consideracion a sus socios o

productores.
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Ventaja competitiva — Competencia

Tabla 8
Entrevista sobre competencia

Indicador Gerente (EN1) Rgspon:sgble de . Socio/Productor
certificacion (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)

Directamente en San Marcos aiin no tenemos A nuestra competencia Marcas convencional, Mi competencia
competencia; pero al sur si tenemos mucha directa se podria por ejemplo, las como productor
competencia por ejemplo, Organika, las cuales  considerar a los importaciones sus son los demas
si tienen un mejor empaque a diferencia de intermediarios o también  precios son demasiados  agricultores que
nuestro producto, porque hasta el momento a otras empresas 0 bajos a la comparacion  no perteneces a
nosotros no hemos recibido ningun tipo de instituciones que se al nuestro que es un la cooperativa.
apoyo del estado o municipalidades y eso dedican al mismo rubro  producto organico y la

requiere de una fuerte inversion ya que se tiene  que nosotros que venden  gente todavia no conoce

que hacer pedido en grandes cantidades, con la  sus productos de la misma mucho de esto, prefiere
Competencia  cual nosotros no contamos por el momento; manera. comprar mas barato

pero ya lo tenemos como proyecto la mejora de

nuestro empaque porque eso ha sido una

limitante al momento de realizar las ventas.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los entrevistados el gerente indica que su competencia mayormente se encuentra en la parte del sur, ya que ellos cuentan con un empaque mejorado. El
responsable de la certificacién indico que su competencia son los intermediarios que se dedican al mismo rubro, en cuanto a la coordinadora de ventas su competencia son las
importaciones ya que sus precios son demasiados bajos; por otro lado, el productor indico que su competencia son los deméas productores que no estén asociados a la cooperativa

agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca.
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Ventaja competitiva — Produccion

Tabla 9

Entrevista sobre produccion

“‘ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE
TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

Indicador Gerente Responsable de certificacion Coordinadora de ventas Socio/Productor

(EN1) (EN2) (EN3) (EN4)

En cuanto a la tara mayormente En cuanto a los cultivos nosotros Nosotros trabajamos con los  La cooperativa nos

influye el manejo basicamente, Ilevamos a cabo dos procesos les socios; les damos la semilla,  brinda apoyo con

porque es una planta silvestre que  brindamos la semilla y el productor lo asistencia técnica, les equipo para el

no requiere de mucho cuidado o cultiva y nos vende el producto y la otra ayudamos en la cosecha, los mantenimiento de las

equipo técnico; en cuanto a los manera es que nosotros sembrabamos al acompafiamos en todo el plantas y asi obtener un

demaés productos cada quien tiene  partido, les dabamos la semilla y les proceso, luego les buen producto.

su propio paquete técnico, porque  apoyabamos con abonos el cual fue una  compramos el producto y

todos son variables; por ejemplo,  técnica que no nos resulto porque el después nosotros limpiamos

un trigo Centeno frente aun maiz ~ productor en cierta forma no lo ve el (separamos impurezas y

morado son diferentes porque el gasto que el hace como veia que todo le  lavamos) finalmente

Produccién  Centeno requiere de terrenos dabamos no cuidad el producto, por ello  empacamos.

pobres y el maiz morado requiere
un terreno mas bueno.

Nuestros productos son organicos y
casi nunca se fumiga y cuando lo
hacemos, se fumiga con productos
elaborados por nosotros mismos;
para abonar los suelos se usa abono
de isla o de ovino.

optamos por otra técnica en donde
nosotros les damos la semilla, nos
devuelve la semillay el resto de su
produccidn nos vendes y esa es la mejor

manera que hemos podido encontrar para

que se realice la produccion y
enfocandonos siempre en los cultivos

que ya manejan verificando siempre con

los asistentes de campo la calidad.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los entrevistados el gerente indico que para el proceso de produccion depende mucho de la variedad del producto ya que la tara no requiere de mucho
cuidado ni equipo técnico comparado con los demas productos necesitan de un terreno apropiado y asistencia técnica. En cuanto al coordinador de certificacion, coordinadora

de ventas y socio concuerdan que se les entrega la semilla a los productores, les brindan asistencia técnica y ayudan en la cosecha, el productor se encarga de devolver la semilla

y vender el producto a la cooperativa.
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Cooperacion — Objetivos

“‘ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE
TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

Tabla 10
Entrevista sobre objetivos
Indicador Gerente Responsable de certificacion Coordinadora de ventas Socio/Productor
(EN1) (EN2) (EN3) (EN4)
En nuestros objetivos a corto plazo queya ~ Como cooperativa nuestro Lograr la sostenibilidad de Lograr cosechar
estan casi terminados tenemos ya en este objetivo es en algin momento la cooperativa que sea auto mayor cantidad y
local en el primer piso que estamos Ilegar a exportar directamente sin sostenible. calidad que la
implementando una planta de extraccion, la  intermediarios ya sea con tara, cooperativa requiere.
cual ya se estara inaugurando la préxima menestras u otros productos.
semana, es por ello que ahora tenemos Otro objetivo que tenemos es
nuestros productos un poco desordenados seguir ampliando nuestras
mientras que se termina de instalar la planta, cadenas de produccion, no
ya gque contamos con local propio. quedarnos con los cultivos que ya
- A largo plazo tenemos trazado en tenemos y también fomentar la
Obijetivos

implementar un laboratorio de controlador
bioldgico, que por el momento funciona
alquilado, pero la idea es tener ya uno
propio, el cual ya se estara iniciando a fines
del préximo afio y otro objetivo es tener una
planta especializada que nos permita tener
autorizacion del DIGESA, porque la planta
que tenemos actualmente es solo para
autorizacion del SENASA que es la
autorizacion sanitaria.

produccion netamente organica.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los entrevistados, el gerente indico que sus objetivos de corto plazo es la terminacion de la implementacion de una planta de extraccidn que se encuentra
en el primer piso de su local y el objetivo a largo plazo es implementar un laboratorio biolégico, el responsable de certificacion indico que sus objetivos es exportar directamente

sin intermediarios ya sea con tara, menestras u otros productos también la ampliacién de sus cadenas productivas, en cuanto el productor su objetivo es lograr cosechar mayor

cantidad y calidad que la cooperativa requiera.
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Cooperacion — Acuerdos

Tabla 11

Entrevista sobre acuerdos

“‘ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE

TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

Indicador Gerente Responsable de certificacion _ _
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas Socio/Productor
(EN3) (EN4)
Durante el periodo que estuvo prohibido  Los acuerdos se toman Todos nos reunimos y hay Nuestros acuerdos
las reuniones, realizamos acuerdos solo  dependiendo a la situacion que se rangos que respetar, por  que tenemos con la
con el consejo administrativo y saliamos  presenta, si es un acuerdo simple ejemplo, gerencia, consejo cooperativa es que
a algunos caserios para informales los lo toma solo gerencia que esta administrativo, junta nos brinden la semilla
acuerdos que se viene tomando para la dentro de sus atributos y directiva y equipo técnico. vy el equipo técnico
mejora de la cooperativa, queriamos estatutos, cuando requiere un para que nosotros
realizar nuestra asamblea este afio, pero  atributo méas grande o cosas que podamos finalmente
aun no se a podido por el motivo de la se quieran hacer a gran escala se devolver la semilla'y
pandemia y se ha postergado para enero, hace la convocatoria de la vender nuestro
Acuerdos porque ya los poderes del consejo asamblea general, del consejo de producto.

administrativo estan vencidos y
necesitamos actualizarlos.

administracion y el nimero total
de socios para que se pueda
Ilegar a un acuerdo establecido
por unanimidad.
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Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun los entrevistados el gerente menciona que por tiempos de pandemia los acuerdos que establecen lo realizan a través del consejo administrativo, luego

salen a los caserios a informar a sus socios o productores, el responsable de la certificacion, la coordinadora de ventas y socio concuerdan que los acuerdos se establecen de

acuerdo a la situacion que se presenta y siempre lo realizan por jerarquia.
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Cooperacién — Negociacion

Tabla 12
Entrevista sobre negociacion

“‘ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE

TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

: Gerente Responsable de certificacion Socio/Productor
Indicador '
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas (EN4)
(EN3)
Las negociaciones se realizan La negociacion se realiza Nosotros tenemos un contrato o La negocion se encarga
directamente con el personal de directamente con gerenciay la un acuerdo con los productores, la cooperativa con una
compras y ventas juntamente con  persona encargada del area de donde nosotros les brindamos la  persona asignada.
mi persona y se respeta la lista de ventas. semillay al final ellos nos
precios y normas establecidos por venden sus productos y se
acuerdo de todos los socios. comprometen a cultivar sus
productos sin quimicos, en
donde nosotros les hacemos un
Negociacion seguimiento con el SIC (sistema

interno de calidad)

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Segln los entrevistados el gerente y el responsable de certificacion indicaron que las negociaciones se realizan directamente con gerencia, el personal de
compras y ventas donde se respetan los precios establecidos con todos los socios, la coordinadora de ventas indico que tienen un contrato con los productores donde se

comprometen a vender sus productos a la cooperativa, en cuanto el socio indico que la negociacion lo realiza directamente la cooperativa con el area encargada.

Cooperacién — Actividades

Tabla 13
Entrevista sobre actividades

Indicador Gerente Responsable de certificacion _ _
(EN1) (EN2) Coordinadora de ventas Socio/Productor
(EN3) (EN4)
Las actividades de los socios Bueno los socios realizan sus Los socios mayormente se Nosotros nos
mayormente son todo lo que es  actividades una que son sus dedican a la produccion de encargamos en
campo, por ejemplo, ahora se terrenos y la otra en el caso que  cualquier tipo de menestras, verificar el
encuentran sembrando todo lo  sean asignados como miembros  cereales, legumbres y mantenimiento y
gue son maices, garbanzos y del consejo de vigilancia, del tubérculos. Ellos realizan todo cosecha de nuestros
o trigos segun la estacién y en mi  consejo de administracion que el trabajo de campo con el productos.
Actividades 50 es el manejo técnico de los  esas son sus funciones dentro de  acompafiamiento de otros
productos. la cooperativa y en algunas integrantes de la cooperativa.
ocasiones que nos brindan su
apoyo en otras actividades.
Pag.
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Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun los entrevistados todos concuerdan que sus actividades realizan de acuerdo a su cargo que desempefian en la cooperativa, por ejemplo, los productores
se dedican al trabajo en campo para que tengan un buen producto para la cooperativa y en algunas ocasiones brindan su apoyo en otras actividades, al igual que el gerente,

responsable de certificacion y coordinadora de ventas se encargan del manejo técnico de los productos.

Ramos,E; Huaccha, D. Pagé
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Limitaciones

Segun los autores Naupas et al., (2018) definen a las limitaciones como; “toda
investigacion siempre tiene limitaciones en cuanto a la aplicacion de determinadas
tecnologias como la correlacion parcial o la regresion maltiple. Otra debilidad es: falta de
control sobre los factores supuestamente causales, no es posible establecer con un margen

de seguridad aceptable, cual es la causa o causas” (p.154).

En base a lo definido por los autores expondremos las limitaciones que obtuvimos
durante la realizacion de nuestra presente investigacion, en la cooperativa agraria

productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca.

Una de las principales limitaciones que se obtuvo durante el desarrollo de la presente
investigacién fue que no nos pudimos reunir con todos los socios y personal de la cooperativa

por el tema de las medidas sanitarias por el covid 19.

Otras de nuestras limitaciones fue la distancia en la que se encuentra la cooperativa
ya que no se pudo hacer mas visitas por la coyuntura que se encuentra nuestro pais, por lo
que no pudimos realizar visitas constantes a la cooperativa para poder verificar como

funciona la asociatividad y el proceso de produccion.

Otra limitacién que tuvimos fue la falta de tiempo para desarrollar la presente
investigacion ya que tuvimos una duracion de 8 semanas, en la cual no se pudo mas

profundizar en el tema, pero se logro recolectar la informacion necesaria.

Pag.
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4.2 Discusion

Segin los autores Hernandez y Mendoza (2018) indican que la discusion es “incluir
e indicar que las lecciones se han aprendido del estudio y los resultados confirman o no los
conocimientos previos y sugieren la accion” (p.597). De acuerdo a nuestros resultados
obtenidos después de aplicar la entrevista semiestructurada a 4 socios de la Cooperativa
agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca, se puede definir la

importancia de la asociatividad dentro de dicha cooperativa.

Serrano et al (2020) presento su trabajo de investigacion donde su objetivo fue mejora
de la competitividad de los asociados en los mercados, para aumentar los ingresos de sus
operaciones, progresar el bienestar familiar y favorecer el desarrollo econémico de las
comunidades rurales. Como resultado se obtuvo plantear estrategias las cuales estan
socializadas con los productores del municipio de Sogamoso, con el &nimo de desarrollarlas
a un mediano plazo dentro de las estrategias econdmicas que se determinaron. En la cual se
asemeja con nuestro estudio, ya que los entrevistados nos mencionaron que la cooperativa
brinda apoyo técnico a los productores durante la produccién hasta la cosecha para obtener
un producto organico y de calidad, con ello generar una ventaja competitiva frente a su
competencia directa.

Gutiérrez (2017) presento su trabajo de investigacion donde su objetivo general fue
determinar la relacion existente entre la asociatividad agraria y la calidad de vida del
productor agropecuario-2017. Como resultado el nivel de asociatividad agraria del productor
agropecuario tiene un nivel de tendencia mala. El cual no se asemeja con nuestro estudio, ya

que los socios de la cooperativa nos comentaron que buscan fortalecer su cadena de valor e

Pag.
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introducir otros cultivos que sean rentables para beneficiar a sus socios econémicamente y
de esta manera mejor la calidad de vida de cada socio o productor.

Cerroblanco (2021) expuso su trabajo de investigacion donde su objetivo fue analizar
la asociatividad en la cadena de valor de una marca colectiva de mezcal en Sn Felipe,
Guanajato, México. Como resultado en el presente estudio revelan que a partir de la
asociacion y la gobernanza en la cadena de valor de la marca se ha logrado su desarrollo,
llevandola a un mejor posicionamiento en el mercado. EI cual se asemeja a nuestra
investigacion ya que uno de los entrevistados nos menciond que como cooperativa tienen un
plan estratégico para fortalecerse en la cadena de valor en cuanto a menestras, cereales,
leguminosas y tubérculos y de esta manera lograr la exportacién con un mejor empaque.

Naranjo (2017) presento su trabajo de investigacion donde presenta como objetivo
general analizar como repercute la asociatividad en los ingresos econdémicos de los
productores de articulos de cuero, en la parroguia Quisapincha. Como resultado se obtuvo
que la mayoria de los involucrados estan de acuerdo en trabajar de manera asociada ya que
se resolveran facilmente los problemas existentes en su actividad diarias. La cual se asemeja
con nuestro estudio ya que los entrevistados mencionaron gue no presentan barreras entre la
cooperativa y el productor ya que todos sus acuerdos lo realizan por jerarquia (Gerencia,
consejo administrativo, junta directiva, equipo técnico y asamblea general), en la cual se
realiza una toma de decisiones de manera ordenada y democratica.

Mucha (2017) presento su trabajo de investigacién el cual tienen como objetivo
principal establecer la magnitud de la asociatividad en el desarrollo de la oferta exportable
de la quinua de la regién de Junin para el ingreso a potenciales mercados, tal es el caso de

Corea del Sur. Como resultado de la investigacion se establecid que las asociaciones de
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productores y comercializadores de quinua de la region tienen conocimiento sobre la
importancia de la asociatividad, la cual permite generar mayores oportunidades. A si mismo,
como resultado de nuestra investigacion los entrevistados comentaron que el trabajo
conjunto dentro de la cooperativa con lleva a una mejor implementacion y la participacion
de cada uno de los socios asignados para la participacion en ferias agroindustriales donde

promocionan su producto y contactan a sus clientes, logrando mayor sostenibilidad.

4.3 Implicancias

La implicancia de la presente investigacion bajo un enfoque cualitativo contribuird
en el conocimiento d las caracteristicas de la asociatividad y como se lleva a cabo dentro de
una organizacion, el cual sirve como una herramienta para compartir la informacién con
otras organizaciones del mismo rubro. Se debe tener en cuenta que las personas a las cuales
se entrevistd son profesionales y cuentan con experiencia en la asociatividad de una
cooperativa, ademas desde el punto de vista del aspecto tedrico se puede comparar con los
antecedentes o teorias anteriores para descubrir diferencias o similitudes en relacion con la
categoria de estudio. La presente investigacion también ayudara a los socios de la
cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca para mejorar sus

caracteristicas en la asociatividad para lograr la exportacion de sus productos.

4.4 Conclusion

Segun los autores Naupas et al (2016) sefiala que “las conclusiones son enunciados

afirmativos que dan a conocer las apreciaciones que el investigador ha llegado en base a los
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analisis interpretaciones de los resultados alcanzados, debe estar redactadas en forma clara
precisa y sintética” (p.117).

Después del analisis de los resultados de la entrevista aplicada a los 4 socios de la
cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos Cajamarca, se puede indicar

las siguientes conclusiones.

En primer lugar, se concluye que las caracteristicas de la cooperativa agraria
productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021, es brindar apoyo técnico desde
la produccion hasta la cosecha; ademas recibir apoyo financiero y capacitacion constante

para lograr un producto organico de calidad.

En segundo lugar, se puede establecer que la estrategia dentro de la cooperativa
agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021, Se establece
contactando directamente a los clientes, mejorando el empaque, aplicando nueva tecnologia,
enfocandose en el cuidado de su produccién y en las necesidades del consumidor; ademas

fortaleciendo la cadena de valor.

En tercer lugar, se concluye que la ventaja competitiva de la cooperativa agraria
productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca 2021, es contar con un producto
organico, resaltar el trabajo social y mantener la certificacion; asi mismo contar con
infraestructura, terrenos y movilidades propias genera competitividad frente a la

competencia; ademas participan en ferias agrarias tanto en Cajamarca como en Lima.
Finalmente, se concluye, en la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San
Marcos, Cajamarca 2021, la cooperacion funciona a traves de un trabajo conjunto para lograr

la implementacion de su planta de extraccion y todos sus acuerdos lo realizan de acuerdo a
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la situacidn que se presente por jerarquia, ademas en coordinacion con todos los socios tienen

un objetivo de llegar a exportar directamente sin intermediarios.

4.5 Recomendaciones

Segln Manrique (2004) menciona que “las recomendaciones en un estudio de
investigacion deben brindar sugerencias en base a los resultados, en este sentido las
recomendaciones estdn dirigidas para generar los métodos investigacion de estudio,
concretar acciones especificas en base a las sugerencias y consecuencias para futuras

investigaciones”.

Segun lo analizado en los resultados de la entrevista a los 4 socios de la cooperativa
agraria productores de tara del Norte, San Marcos, Cajamarca, se redactaron las siguientes
recomendaciones a tomar en cuenta para futuros investigadores a la organizacion

entrevistada.

En primer lugar, se recomienda a la cooperativa agraria productores del Norte, San
Marcos, conocer un poco mas acerca de las caracteristicas de la asociatividad para aplicarlas
correctamente, seguir brindando el apoyo técnico a los productores para seguir logrando un

producto 100% organico para el consumidor final.

En segundo lugar, se recomienda a la cooperativa agraria productores de tara del
Norte, San Marcos, Cajamarca, mejorar su estrategia en cuanto a su empaque y continuar
fortaleciendo la cadena de valor y el uso de la tecnologia para contactar a los clientes y asi

mismo seguir enfocandose en el cuidado de su produccion para brindar un buen producto.
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Tercer lugar, se recomienda a la cooperativa agraria productores de tara del Norte,
San Marcos, Cajamarca, seguir manteniendo la certificacion y autorizacion brindada por
SENASA vy a la vez incrementar sus activos, por otro lado, continuar participando en las
ferias agrarias y seguir brindandoles capacitaciones a los productores y equipo técnico, ya

que eso les garantizara una mayor competitividad frente a las demas organizaciones.

Finalmente, se recomienda a la cooperativa agraria productores de tara del Norte, San
Marcos, Cajamarca, seguir manteniendo sus acuerdos para la toma de decisiones la misma
jerarquia que lo vienen desarrollando para alcanzar sus objetivos en cuanto a lograr la

exportacion y la sostenibilidad de la cooperativa con la cooperacion de todos los socios.
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ANEXO N° 1: Matriz de categorizacién

Asociatividad en la cooperativa agraria productores de tara del norte, San Marcos, Cajamarca 2021

ANEXOS

2. Problemas Especificos:

2. Objetivos Especificos

Segun Gomez (2011) puede definirse
como una estrategia orientada a

PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIA SUBCATEGORIAS |INDICADORES METODOLOGIA
Acciones establecidas Tipo de investigacion: basica
1. Problema General: 1. Objetivo General
;Cudles son las caracteristicas de la . - o
asociatividad en la cooperativa agraria Determinar las caracteristicas de asociatividad en la
oductores de tara del Norte. San Marcos. cooperativa agraria productores de tara del Norte Resultados esperados Método de la investigacion: cualitativa
pr Cajamarca 202 12 - ; San Marcos- Cajamarca 2021. Estrategia
Asociatividad: Toma de decisiones Nivel de estudic: descriptive

N : Clientes
;Como se establece la estrategia enla Describir como se establece la estrategia enla Cmi?:;;ij peirlt;g;edz:ﬁ; :1;;];53 Atrib Disedio de estudio: nio experimental - transversal
Cooperativa Agraria Productores del Norte, San | Cooperativa Agraria Productores del Norte, San mediante la cooperacién o el Atriputos
Marcos, Cajamarca 20217 Marcos, Cajamarca 2021. establecimiento de acuerdos con otras
empresas, para la realizacion de una Recursos Tipo: tranversal
serie de actividades dentro dela | Ventaja Competitiva
cadena de valor del producto o Competencia Tecnica: entrevista
;Cudl es la ventaja competitiva de la Cooperativa|  Identificar cudl es la ventaja competitiva enla | servicio que conduzcan a una mayor
Agraria Productores del Norte, San Marcos, Cooperativa Agraria Productores del Norte, San presencia de la empresa en uno o Produccion Muestra: 4 socios
Cajamarca 20217 Marcos, Cajamarca 2021. mds mercados.
Objetivos
Poblacion: 119 socios
Acuerdos
;Como funciona la cooperacion en la Describir como funciona la cooperacion en la Cooperacién
Cooperativa Agraria Productores del Norte, San | Cooperativa Agraria Productores del Norte, San Negociacion
Marcos, Cajamarca 20217 Marcos, Cajamarca 2021 Instrumento: guia de entrevista
Actividades

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO N° 2
Guia de entrevista a la cooperativa agraria productores de Tara de Norte, San Marcos,

Cajamarca 2021

Pregunta abierta.

1. ¢Hace cuanto tiempo se fundé la Cooperativa agraria productores de tara del norte?
2. ¢ Cuantos socios fueron inicialmente?

3. ¢ Cuales son sus productores estrella de la Cooperativa agraria productores de tara del
norte?

4. ¢A qué paises ya han logrado exportar? ¢Cual fue la mayor cantidad que lograron
exportar?

Estrategia en la cooperativa agraria productores de tara del norte.

5. ¢Cuales son las acciones que realiza diariamente en la cooperativa agraria
productores de tara del norte?

6. ¢Cuales son los resultados esperados durante un determinado periodo en la
cooperativa agraria productores de tara del norte?

7. ¢Cual es el proceso para la toma de decisiones en la cooperativa agraria productores
de tara del norte?

8. ¢ Como establecen contacto con los clientes para realizar sus ventas, en la cooperativa
agraria productores de tara del norte?

Ventaja competitiva en la cooperativa agraria productores de tara del norte.

Pag.

Ramos,E; Huaccha, D. 78



A

ap
}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA
AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021

9. ¢Qué atributos tiene la cooperativa agraria productores de tara del norte?

10.  ¢Cuéles son los recursos con los que cuenta la cooperativa agraria productores de
tara del norte?

11.  ¢A quienes consideran como competencia directa para la cooperativa agraria
productores de tara de norte?

12.  ;Como se lleva a cabo la produccién en la cooperativa agraria productores de tara

del norte?

Cooperacion en la cooperativa agraria productores de tara del norte.

13.  ;Cuéles son los objetivos que se establecen a corto y largo plazo dentro de la
cooperativa agraria productores de tara del norte?

14.  ;Como se establecen los acuerdos en la cooperativa agraria productores de tara del
norte?

15.  ;Como se realizan las negociaciones en la cooperativa agraria productores de tara del
norte?

16.  ;Qué actividades realizan frecuentemente los socios en la cooperativa agraria

productores de tara del norte?
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ANEXO 3
Validacion de instrumento por juicio de expertos

Experto 1: Mg Dany Requejo Granados

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Dany Requejo Granados :

MNos es grato dirigirnos a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto
para validar el instrumento que adjunto denominado: Cuestionario para determinar las
caracteristicas de asociatividad en la Cooperativa agraria productores de tara del Norte
San Marcos- Cajamarca 2021, disefiado por las Bach. Doris Sarita Huaccha Rafael y Ruth
Elisa Ramos Acufa, cuyo proposito es describir los beneficios y caracteristicas de la
asociatividad dentro de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte San Marcos
-Cajamarca, que permite generar competitividad en dichos productores.

El presente instrumento tienen como finalidad recoger informacion directa para la

investigacion que se realiza en los actuales momentos, Titulado:
“ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS,
CAJAMARCA 2021°. Tesis que sera presentada a la Facultad de Megocios, Carrera
Profesional de Administracion y Megocios Internacionales de la Universidad Privada del
Norte sede Cajamarca, como requisito para obtener el titulo Licenciado(a).

Para efectuar la validacion del instrumento, usted deberd leer cuidadosamente
cada enunciado. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redaccidn, contenido,
pertinencia y congruencia u otro aspecto gue se considere relevante para mejorar el

mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Coloque en cada casilla de valoracion la letra o letras correspondientes al
aspecto cualitative que, segln su criterio, cumple o tributa cada item a medir los
aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:

MA= Muy adecuado / BA= Bastonte adecuode / A= Adecuado / PA= Poco Adecuado / NA = No adecuado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia v coherencia en relacion a la

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

PREGUMNTAS VALORACION OBSERVACIO
ITEMS MA|E-A.| A |F"A|NA MES
ESTRATEGIA EM LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.
éCuales son las acciones que realiza diariaments en |2
1 |Cooperativa agraria productores de tara del norte?
BA
éCudles son los resultados esperadeos durante un
determinado pericdc en la Cooperativa agraria
2
preductores de tara del norte?
BA
éCuil ez el proceso para la toma de decisiones en la
3 Cooperativa agraria productores de tara del norte?
BA
éComo establecen contacto con los clientes para
realizar sus wventas, en |a cooperativa agraria
4
productores de tara del norte?
BA

VENTAJA COMPETITIVA EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.

éQue atributos tiene la cooperativa agraria

& | preductores de tara del norte? BA
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éCudles son los recursos con los que cuenta la

[ cooperativa agraria productores de tara del norte? BA

£ A quienes consideran como competencia directa para

7 la cooperativa agraria productores de tara de norte? BA

£ Como es la produccicn en la cooperativa agraria

8 | productores de tara del norte? BA

COOPERACION EM LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.

éCudles son los objetivos que se establece a corto v
largo plazo dentro de |a cooperativa agraria productores

de tara del norte?

éComo se establecen los acuerdos establecidos en la

1o cooperativa agraria productores de tara del norte? BA
¢Como se realizan las negociaciones en la cooperativa

1 agraria productores de tara del norte? BA
¢ Qué actividades realizan frecuentemente los socios en

12 BA

la cooperativa agraria proeductores de tara del norte?

Evaluado por: (Apellidos y nombres) Dany Requejo Granados

— -7

-f/ _.—d_:__'t:__,lr‘ -
D.M.l: 43781178  Fecha: 23/11/2021  Firma: #7-Bamy Requerd Granadas
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Dany Eequeje Granadez con Documentes Nacilonales de Identidad
W= 43781178 . de profesion Ad De negocios internacionales, grado académico
Maestro en decencia e Investigacion wniversitania, labor gque ejerzo actualmente como

Gerente de Operaciones. en la (Empresa / Institucion) Vias maritimas del pacifico SAC.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumente Guia de entrevista semiestructurada, cuyo proposito es describir los
beneficios y caracteristicas de la asociatividad dentro de |z Cooperativa agraria
productores de tara del Norte 5an Marcos -Cajamarca. Luego de hacer las observaciones

pertinentes a los items, concluye en las siguientes apreciaciones.

Waloracion
Valoracion positiva
negativo
Criterios evaluados
MA BA A
PA MA
(5) (3] (1
Calidad de redaccion de los items. 5
Amplitud del contenido a evaluar. 5
Congruencia con los indicadores. 5
Coherencia con las dimensiones 5
Mivel de aporte parcial:
Mo aporta
Puntaje total:imaximo 24 puntos) 20
Apreciacion total:{ 20 ) puntos Mo aporta: | ]
Lamnaa_ a los 23 dias del maes de movwviembre del 2021
A pellidos - nombres: Feqguejo Granados ez I 43781178 Firmaac-
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ANEXO 4
Validacion de instrumento por juicio de expertos

Experto 2: Mg José Sanchez Porras

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado José Sanchez Porras:

Nos es grato dirigirnos a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto
para validar el instrumento que adjunto denominado: Cuestionario para determinar las
caracteristicas de asociatividad en la Cooperativa agraria productores de tara del Norte
San Marcos- Cajamarca 2021, disefiado por las Bach. Doris Sarita Huaccha Rafael y Ruth
Elisa Ramos Acufia, cuyo proposito es describir los beneficios y caracteristicas de la
asociatividad dentro de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte San Marcos
-Cajamarca, que permite generar competitividad en dichos productores.

El presente instrumento tienen como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos,Titulado:

“ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS,

CAJAMARCA 2021". Tesis gue sera presentada a la Facultad de Negocios, Carrera
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad Privada del
Morte sede Cajamarca, como requisito para obtener el titulo Licenciado(a).

Para efectuar la validacion del instrumento, usted deberd leer cuidadosamente
cada enunciado. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redaccidn, contenido,
pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el

mismo.

Gracias por su aporte
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Cologue en cada casilla de valoracion |a letra o letras correspondientes al
aspecto cualitativo gue, seglin su criterio, cumple o tributa cada item a medir los

aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:

MA= Muy odecuade / BA= Bostaonte adecuado / A= Adecuodo / PA= Poco Adecuado / NA = No odecuado

Categorias a evaluar: Redaccion, contenido, congruencia y coherencia en relacion a la

variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

PREGUNTAS VALORACION OBSERVACIO

ITEMS MA | BA A PA | NA MNES

ESTRATEGIA EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.

¢Cudles son las acciones que realiza diariaments en la
1 | Cooperativa agraria productores de tara del norte?

X
iCudles son los resultados esperados durante un
determinado pericdo en la Cooperativa agraria

2
productores de tara del norte?

X

éCudl es el proceso para la toma de decisiones en la
3 Cooperativa agraria productores de tara del norte?

X
:Como establecen contacte con los clientes para
realizar sus wentas, en |z cooperativa agraria

4
productores de tara del norte?

X
VENTAJA COMPETITIVA EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.

£ Qué atributos tiene la cooperativa agraria

5 X
productores de tara del norte?
¢Cudles son los recursos con los que cuenta la

[ X
cooperativa agraria productores de tara del norte?
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i A guienes consideran como competencia directa para

la cooperativa agraria productores de tara de norte?

iComo es la produccidn en la cooperativa agraria

productores de tara del norte?

COOPERACION EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.

iCudles son los objetivos que se establece a corto y

largo plazo dentro de la cooperativa agraria productores

9

de tara del norte?

iComo se establecen los acuerdos establecidos en la
10

cooperativa agraria productores de tara del norte?

:Como se realizan las negociaciones en la cooperativa
11 | agraria productoras de tara del norte?

: Qué actividades realizan frecuentemente los socios en
12

la cooperativa agraria productores de tara del norte?

Evaluado por: Sanchez Porras José Wilfredo

D.N.l.: 43420255 Fecha: 30/11/2021

Firma:
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo José Wilfredo 5anchez Porras, con Documento Nacdional de ldentidad N* 43420255,
de profesion Economista, grado academico Mg. en Gestion de Organizaciones, labor que
ejerzo actualmente como Docente a Tiempo Completo, en la Universidad Privada del

Morte.

Por medic de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento Guia de entrevista semiestructurada, cuyo proposito es describir los
beneficios y caracteristicas de la asociatividad dentro de la Cooperativa agraria
productores de tara del Morte San Marcos -Cajamarca. Luego de hacer las observaciones

pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoracign
Valoracion positiva
negativo
Criterios evaluados
MA BA A
PA NA
(5] (2} (1}
Calidad de redaccion de los items. ¥
Amplitud del contenido a evaluar. X
Congruencia con los indicadores. X
Coherencia con las dimensiones X
Mivel de aporte parcial:
Mo aporta
Puntaje total:(maximeo 24 puntos) 21
Apreciacion total: { 21 | puntos Mo aporta: | )

Cajamarca, a los 30 dias del mes de noviembre del 2021

Apellidos y nombres: Sanchez Porras José Wilfredo

7 g
A atee ey
&

DMI: 43420255 Firma:

Pag.

Ramos,E; Huaccha, D. a7



Y
ap
4 UNIVERSIDAD

I PRIVADA DEL NORTE “ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA

AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS, CAJAMARCA 2021.”

ANEXO 5
Validacion de instrumento por juicio de expertos

Experto 3: Mg Jimmy Herrera Gutiérrez

PRESENTACION A JUICIO DE EXPERTO

Estimado Jimmy Herrera Gutierrez :

Nos es grato dirigirnos a usted, a fin de solicitar su colaboracion como experto
para validar el instrumento que adjunto denominado: Cuestionario para determinar las
caracteristicas de asociatividad en la Cooperativa agraria productores de tara del Norte
San Marcos- Cajamarca 2021, disefiado por las Bach. Doris Sarita Huaccha Rafael y Ruth
Elisa Ramos Acufia, cuyo proposito es describir los beneficios y caracteristicas de la
asociatividad dentro de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte San Marcos
-Cajamarca, que permite generar competitividad en dichos productores.

El presente instrumento tienen como finalidad recoger informacion directa para la
investigacion que se realiza en los actuales momentos, Titulado:

“ASOCIATIVIDAD EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE SAN MARCOS,
CAJAMARCA 2021". Tesis que sera presentada a la Facultad de Negocios, Carrera
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de la Universidad Privada del
Norte sede Cajamarca, como requisito para obtener el titulo Licenciado(a).

Para efectuar la validacidn del instrumento, usted debera leer cuidadosamente
cada enunciado. Se le agradece cualquier sugerencia referente a redaccion, contenido,
pertinencia y congruencia u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el

mismao.

Gracias por su aporte
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINEMCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Cologue en cada casilla de valoracion la letra o letras correspondientes al
aspecto cualitative gue, segun su criterio, cumple o tributa cada item a medir los
aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:

MA= Muy adecuads / BA= Bastonte adecuade / A= Adecuado / PA= Poco Adecuado / NA = No adecuado

Categorias a evaluar: Redaccién, contenido, congruencia y coherencia en relacion a la

variable de estudio. En |a casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

PREGUNTAS VALORACION OBSERVACIO
ITEMS MA|BA| a |F|‘A|NA MES
ESTRATEGIA EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL MORTE.
¢ Cudles son las acciones que realiza diariamentes en |2
1 | Cooperativa agraria productores de tara del norte?
X
éCudles son los resultados esperados durante un
determinado pericdo en la Cooperativa agraria
2
productores de tara del norte?
X
éCudl es el proceso para la toma de decisiones en la
3 Cooperativa agraria productores de tara del norte?
X
éiComo establecen contacte con los clientes para
realizar sus wventas, en la cooperativa agraria
4
productores de tara del norte?
X
VENTAJA COMPETITIVA EN LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE.
¢ Jué atributos tiene |a cooperativa agraria
& | productores de tara del norte? X
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éCudles son los recursos con los que cuenta la

& | cooperativa agraria productores de tara del norte? X
£ A quienes consideran como competencia directa para

7 | la cooperativa agraria productores de tara de norte? X
éComo es la produccion en la cooperativa agraria

8 | productores de tara del norte? X

COOPERACION EM LA COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES

DE TARA DEL MORTE.

éCudles son los objetives que se establece a corto y

largo plazo dentro de |a cooperativa agraria productores

9 X
de tara del norte?
éComo se establecen los acuerdos establecidos en la

1o cooperativa agraria productores de tara del norte? ®
¢Como se realizan las negociaciones en la cooperativa

11 agraria productores de tara del norte? b
¢ Juwé actividades realizan frecuentemente los socios en

12 X

la cooperativa agraria productores de tara del norte?

Evaluado por: (Apellidos v nombres) __ Herrera Gutiérrez Jimmy Omar

D.M.I: __40321572

Fecha: ___ 22/11/2021__

Firma: : g i
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo _ Jimmy Omar Herrera Gutiérrez con Documentos Nacionales de
Identidad N°_ 40321572 , de profesion Administrador de Megocios Internacionales_,
grado academico ___Magister en Administracién Estratégica de Empresas__, labor que
ejerzo actualmente come ___ Docente a Tiempeo Completo_, en la (Empresa /

Institucion) Universidad Privada del Norte.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento Guia de entrevista semiestructurada, cuyo proposito es describir los
beneficios y caracteristicas de |la asociatividad dentro de la Cooperativa agraria
productores de tara del Norte San Marcos -Cajamarca. Luego de hacer las observaciones

pertinentes a los items, concluyo en las siguientes apreciaciones.

Valoracion
Valoracion positiva
negativo
Criterios evaluados
MlA BA A
Pa NA
(8] (3) (1)
Calidad de redaccion de los items. | 6
Amplitud del contenido a evaluar. | 6
Congruencia con los indicadores. | 6
Coherencia con las dimensiones &
Mivel de aporte parcial:
Mo aporta
Puntaje total:(maximo 24 puntos) 24
Apreciacion total: { 24 ) puntos No aporta: | )

Cajamarca, a los __22_ dias del mes de _Noviembre_ del 2021___

Apellidos y nombres: _Herrera Gutiérrez Jimmy Omar_ DNI: _40321572_

e m
o &
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ANEXO 6
Certificacion organica, cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

Cajamarca 2021.

/ - (T

“Adto del Buen Servoo of Cudadono”™

LABORATORIO DE SERVICIO DE SUELOS, AGUAS, ABONOS Y PASTOS

NOMBRE COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE
PROCEDENCIA Cajamarca FECHA 021082017
TIPO DE MUESTRA Varios
RESULTADOS DEL ANALISIS
Materia Extracto
Descripeion de Procedencia Codigo Humedad seca Conizas | Proteina | Etéreo Flbra ELN
|a muestra Laboratorio N * L ) % » %
Pallar Bicolor Aretve - 5an Marcos PX008-EEBI17 16.07 83.03 = - - =
Frjol Huevo de Paloma Pamps Alegro-Jone PX009-EERI7
Sabogal 1827 B1.73 - - = e =
Nufia Pavan Negro Cryabamba PX0V0-EEBI17 913 90 87 - = = 5 -
'Maiz Amarillo | (T Seamwoos | PROVI-EEGI7 | 1321 | 86.79 “ < <
Lenteja |~ Panipa Nloge - José | PXOIZ-EEBIT sy
Sabogal 1341 86.59 - - - o

L toma de musalies o8 responsabibded del minso

Ay L Modna 181 L Maless

T 10%0) %48 Y00
e e gl e T
wwe g e e ' u‘ - -l
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( )

WA (el Do) Servion of Clinorono”

LABORATORIO DE SERVICIO DE SUELOS, AGUAS, ABONOS Y PASTOS

NOMBRE COOPERATIVA AGRARIA PRODUCTORES DE TARA DEL NORTE
PROCEDINCHA Capmarc FECHA 020812017
IO DE MUESTRA Varos
RESULTADOS DEL ANALISIS
" Matora Exiracto
Descripcion do Procedenchs Codigo | Mumedad | seca | Conlzas |Proteina | Etoreo | Fibn | ELN
9 muestra Laboratorlo % “ % % " v | N
Covada Figs Alogre-Josd |~ PHOT LN 77
o garoN Il 1% 'y Fe Be
Trigo Genteno bmane PHOTARENCY | 1160 | B3 - - o - -
Motz Mofodo Chancy PROTERERTY | 1186 | 88 | = | = | = | - | =
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ANEXO 7

Carta de autorizacion

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA N UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

rq £, L .. Yo GTE.
f{ ; ol C@’f‘a"e do identificado con DNI

’ {’
I ZEFZ47%4. en mi calidad de GERENTE GENERAL del 4rea de Gerencia de la
empresal/institucién Cooperativa Agraria productores de Tara del Norte. con R.U.C

N, 2RY IS EEL L onrennn , ubicada en San Marcos- Cajamarca,

OTORGO LA AUTORIZACION,

A las Srtas. Ruth Elisa Ramos Acufia y Doris Sarita Huaccha Rafael

identificadas con DNI N°® °73620801 — DNI 73142831, egresado de la ( x)Carrera profesional o (
)Programa de Postgrado de, Administracién y Negocios Internacionales para que utilice la siguiente
informacién de la empresa:

con la finalidad de que pueda desarrollar su ()Trabajo de Investigacion, ( x)Tesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o (x )Titulo Profesional.

Recuerda que para el tramite deberas adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa:

* Vigencia de Poder. (para el caso de empresas privadas).

« ROF / MOF / Resolucion de designacion, u otro documento que evidencie que el firmante esta
facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacion. (para ef caso de empresas
pablicas)

« Copia del DNI del Representante Legal o Representante del &rea para validar su firma en el
formato.

Indicar si el Representante que autoriza la informacién de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opcion seleccionada.

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
( ) Mencionar el nombre de la empresa.

Firma y/sello del Representante Legal o
M/ Representante del area
DNi:

El Egresado/Bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesis
son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Egresado serd sometido al inicio del

procedimiento discipiinario correspondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad ante posibles ones
legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar. |
\

Firma del Egresado
DNI: 73620901
73142831
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ANEXO 8

Gerente general de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

Cajamarca 2021.
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ANEXO 9
Encargado de certificacion de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San

Marcos, Cajamarca 2021.
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ANEXO 10

Encargado de ventas de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

Cajamarca 2021.
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ANEXO 11

Socio / productor de la Cooperativa agraria productores de tara del Norte, San Marcos,

Cajamarca 2021.

Ramos,E; Huaccha, D. Pagé



